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คำนำ 
        กระทรวงสาธารณสุข กำหนดมาตรการ 3 ป. 1 ค. (ปลุกจิตสำนึก ปองกัน ปราบปราม และ 
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ของผูบริหารและเจาหนาที่ในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอชางกลาง   เพื่อนำสูองคกรที่มี
ค ุณธรรมและความโปรงใส    ไมยอมรับใหมีการทุจริตคอรร ัปชั ่นทุกรูปแบบ   สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอชางกลาง ไดทบทวนทบทวนคูมือระบบการปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาที่
ในภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน ประจำปงบประมาณพ.ศ. 2566 เพื่อใหผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน
ในภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนของหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มี
แนวทางการปฏิบัติงานเปนไปดวยความชอบธรรมตามหลักระบบคุณธรรม (Merit System) อยาง
เครงครัด และใหผูบริหาร ผูปฏิบัติงานในหนวยงาน  ถือปฏิบัติตามคูมือระบบการปองกันการละ
เวนการปฏิบัติหนาที่ในภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนโดยเครงครัดตอไป 
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บทที่ 1 :   บทนำ 
 

 1.1 น โ ย บ า ย ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เ ภ อ ช า ง
ก ล า ง  

    ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง  ด ำ เน ิน ง า น ต า ม น โ น บ า ย ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ท่ีก ำ ห น ด ใ ห 
ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ เป น ว า ร ะ ส ำ ค ัญ  ต า ม แ ผ น บ ูร ณ า ก า ร ร ะ ด ับ ป ร ะ เ ท ศ  
ร ะ ด ับ ก ร ะ ท ร ว ง  พ ร อ ม ท ั ้ง ใ ห ก า ร ส น ับ ส น ุน ท ร ัพ ย า ก ร ท ุก ด า น ท ี่จ ำ เ ป น ส ำ ห ร ับ ก า ร  ข ับ เค ล ื่อ น อ ย า ง เห ม า ะ ส ม  
พ อ เพ ีย ง  ส อ ด ค ล อ ง ก ับ น โย บ า ย ร ัฐ บ า ล ข อ ท ี่ 10 เร ื่อ ง  ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล แ ล ะ ก า ร ป อ ง ก ัน ก า ร ท ุจ ร ิต     ค ำ ส ั่ง ค ณ ะ ร ัก ษ า
ค ว า ม ส ง บ แ ห ง ช า ต ิ  ท ี่  69/2557  ล ง ว ัน ท ี่  18 ม ิถ ุน า ย น   พ .ศ . 2557 เ ร ื ่อ ง ม า ต ร ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ แ ก ไ ข
ป ญ ห า ก า ร ท ุจ ร ิต ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ  เพ ื่อ ร ัก ษ า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ป ร ะ เท ศ ช า ต  ิป ร ะ ย ุก ต ใ ช ห ล ัก ป ร ัช ญ า ข อ ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ
พ อ เพ ีย ง  ค า น ิย ม ห ล ัก ข อ ง ค น ไ ท ย  12 ป ร ะ ก า ร  ต า ม น โ ย บ า ย ค ณ ะ ร ัก ษ า ค ว า ม ส ง บ แ ห ง ช า ต ิ น โ ย บ า ย แ น ว ท า ง
ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ร ัฐ ม น ต ร ีว า ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  (ศ า ส ต ร า จ า ร ย ค ล ิน ิก  เก ีย ร ต ิค ุณ  น พ .ป ย ะ ส ก ล  ส ก ล ส ัต
ย า ท ร ) แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ข อ ง ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  (น า ย แ พ ท ย โ ส ภ ณ  เ ม ฆ ธ น ) ต ล อ ด จ น  
ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น แ ล ะ จ ร ร ย า ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น   ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข   
เ พ ื ่อ  ส น ับ ส น ุน ก า ร ป ฏ ิร ูป ส า ธ า ร ณ ส ุข แ ล ะ ป ฏ ิร ูป ป ร ะ เ ท ศ   ม ีค า น ิย ม ร ว ม   ค ือ   ซ ื ่อ ส ัต ย   ส า ม ัค ค ี  ม ีค ว า ม
ร ับ ผ ิด ช อ บ   ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  โ ป ร ง ใ ส  ก ล า ห า ญ ท ำ ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง  ย ึด  3 ย ุท ธ ศ า ส ต ร ห ล ัก  ไ ด แ ก   
(1 ) ย ุท ธ ศ า ส ต ร ก า ร ส ง เ ส ร ิม  ส ุข ภ า พ ต า ม ก ล ุ ม ว ัย   (2 )ย ุท ธ ศ า ส ต ร ก า ร พ ัฒ น า ร ะ บ บ บ ร ิก า ร   แ ล ะ   (3 )  
ย ุท ธ ศ า ส ต ร ร ะ บ บ บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร   ซ ึ่ง  ย ุท ธ ศ า ส ต ร น ี้ใ ช ก ล ย ุท ธ “ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ”  เ ป น ห ล ัก ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น   
ส อ ด ค ล อ ง ก ับ ท ิศ ท า ง ก า ร พ ัฒ น า ป ร ะ เท ศ ใ น  แ ผ น พ ัฒ น า เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม แ ห ง ช า ต ิ  ฉ บ ับ ท ี่  11  แ ล ะ   12  
ท ี่ก ำ ห น ด ท ิศ ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร แ ผ น ด ิน ท ี่ม ี ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ค ือ  (1 )ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ภ า ค ร ัฐ ท ี่โ ป ร ง ใ ส  เป น
ธ ร ร ม  ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  แ ล ะ ม ีส ว น ร ว ม  (2 ) ข จ ัด ก า ร ท ุจ ร ิต  ค อ ร ร ัป ช ั่น แ ล ะ  (3 ) ม ีก า ร ก ร ะ จ า ย อ ำ น า จ ท ี่เ ห ม า ะ ส ม  
เพ ื่อ ข ับ เค ล ื่อ น ง า น ใ ห เป น ไ ป ต า ม เป า ห ม า ย ย ุท ธ ศ า ส ต ร ช า ต ิว า  ด ว ย ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต  ร ะ ย ะ
ท ี่ 2 (พ .ศ . ๒ ๕ ๕ ๖ –๒ ๕ 60) ส อ ด ค ล อ ง ก ับ ก า ร อ ภ ิบ า ล ร ะ บ บ ก า ร  บ ร ิห า ร ง า น ท ี่โ ป ร ง ใ ส ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข    
ต า ม น โ ย บ า ย แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ร ัฐ ม น ต ร ีว า ก า ร  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ท ี่ใ ห ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ก า ร  
เ พ ิ่ม ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ข อ ง ห น ว ย ง า น ท ุก ร ะ ด ับ    ก ำ ห น ด ค า น ิย ม ร ว ม ค ือ  ซ ื่อ ส ัต ย    ส า ม ัค ค ี   ม ี
ค ว า ม  ร ับ ผ ิด ช อ บ  ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  โ ป ร ง ใ ส  ก ล า ห า ญ ท ำ ใ น ส ิ ่ง ท ี ่ถ ูก ต อ ง  ต ล อ ด จ น แ น ว ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ข อ ง
ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง  ส า ธ า ร ณ ส ุข   เ น น ห ล ัก ก า ร ท ำ ง า น   3  ส .  ค ือ   ส ำ เ ร ็จ   ค ว า ม ส ุข   แ ล ะ ส ร า ง ส ิ ่ง ด ี    ด ว ย
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ   (3  I  ค ือ  Inform ation Innovation and Integrity) 

 

1.2 ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เ ภ อ
ช า ง ก ล า ง  

ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง  ส น ับ ส น ุน ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต
แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ ต า ม แ น ว ท า ง ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข   ด ว ย  ม า ต ร ก า ร   3  ป .  1  ค .  ป ร ะ ก อ บ ด ว ย   ก า ร
ป ล ุก จ ิต ส ำ น ึก   ก า ร ป อ ง ก ัน   ก า ร ป ร า บ ป ร า ม   แ ล ะ ก า ร ส ร า ง เค ร ือ ข า ย  ส า ร ะ ส ำ ค ัญ ไ ด ด ัง น ี้ 

ป ล ุก จ ิต ส ำ น ึก  ส ร า ง จ ิต ส ำ น ึก  ป ร ับ ฐ า น ค ว า ม ค ิด ด า น ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต ท ี่ต ัว บ ุค ค ล ส ร า ง พ ล ัง   
                             ค ุณ ธ ร ร ม  ข ับ เค ล ื่อ น ส ัง ค ม  

ป อ ง ก ัน  ส ร า ง ร ะ บ บ ค ุณ ธ ร ร ม  แ ล ะ ย ก ร ะ ด ับ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ใ ห ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ  
           เข ม แ ข ็ง  
ป ร า บ ป ร า ม  ป ร ับ ป ร ุง ก ฎ  ร ะ เ บ ีย บ ท ี ่เ อ ื ้อ ต อ ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ด ช อ ง โ ห ว  ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร ล ง โ ท ษ  

                           ผ ูก ร ะ ท ำ ผ ิด  อ ย า ง ร ว ด เ ร ็ว แ ล ะ เป น ธ ร ร ม  
เ ค ร ือ ข า ย  ส ร า ง ก ล ไ ก ภ า ค ป ร ะ ช า ช น  (อ ส ม .) ภ า ค ป ร ะ ช า ส ัง ค ม ใ น ก า ร เฝ า ร ะ ว ัง แ จ ง เบ า ะ แ ส  แ ล ะ ส ร า ง
ค ว า ม เข ม แ ข ็ง ข อ ง ก ล ไ ก ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
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1.3 ก า ร ป ร ะ ก า ศ เ จ ต น า ร ม ณ ใ น ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง  
ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง   ไ ด ป ร ะ ก า ศ เจ ต น า ร ม ณ ใ น ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต   เ ม ื่อ ว ัน ท ี ่  8  

ธ ัน ว า ค ม   2561 ภ า ย ใ ต ห ัว ข อ  “ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต  ส ร า ง จ ิต ส ำ น ึก  ค น ส า ธ า ร ณ ส ุข ไ ม โ ก ง ”น ับ เป น ค ว า ม ภ ูม ิใ จ
ข อ ง ข า ร า ช ก า ร แ ล ะ  เ จ า ห น า ท ี่ท ุก ค น ท ี่ร ว ม ก ัน ป ร ะ ก า ศ จ ุด ย ืน อ ย า ง ช ัด เจ น ใน ก า ร ไ ม ย อ ม ร ับ ก า ร ท ุจ ร ิต ค อ ร ร ัป ช ั่น  
แ ล ะ ร ว ม ส ร า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ส ุจ ร ิต ใ ห เ ก ิด ข ึ้น ใ น ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ย า ง จ ร ิง จ ัง  ส อ ด ร ับ ก ับ เจ ต จ ำ น ง ข อ ง ร ัฐ บ า ล ช ุด
ป จ จ ุบ ัน ท ี่ใ ห ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น  ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า ก า ร ท ุจ ร ิต   ก ำ ห น ด เป น ว า ร ะ เ ร ง ด ว น   แ ล ะ เป น ว า ร ะ แ ห ง ช า ต  ิ ม ุง ม ัน่
ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า ก า ร ท ุจ ร ิต  ต อ ง ก า ร ใ ห ค น ไ ท ย ไม โ ก ง ย ก ร ะ ด ับ ค า ด ัช น ีภ า พ ล ัก ษ ณ ค อ ร ร ัป ช ั่น  (Corruption 
Perception Index : CPI) ม ุง ส ร า ง  ค ว า ม ส ุข ใ ห ป ร ะ ช า ช น ค ว บ ค ูก ับ ก า ร ส ร า ง เค ร ือ ข า ย ค ว า ม ร ว ม ม ือ ก ับ ท ุก ภ า ค
ส ว น ใ น ก า ร ส ร า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ด า น ก า ร  ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต  ส ร า ง ค า น ิย ม ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต แ ล ะ น อ ม
น ำ ป ร ัช ญ า ข อ ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ พ อ เพ ีย ง ม า ใ ช ใ น ก า ร  ด ำ เน ิน ช ีว ิต  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล อ ง ก ับ น โ ย บ า ย ร ัฐ บ า ล ท ี่ก ำ ห น ด ห ัว ข อ ห ล ัก
ใ น ก า ร ร ณ ร ง ค ว ัน ต อ ต า น ค อ ร ร ัป ช ั่น ส า ก ล  (ป ร ะ เท ศ ไท ย ) ภ า ย ใ ต แ น ว ค ิด  Transparent THA ILAND ป ร ะ เท ศ
ไ ท ย โ ป ร ง ใ ส  
 

ค ำ ป ร ะ ก า ศ เ จ ต น า ร ม ณ ใ น ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง   
ข า พ เ จ า  .................(ก ล า ว ช ื่อ ).......................................ข อ ป ร ะ ก า ศ เจ ต น า ร ม ณ ว า จ ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิต น ใ น
ส ัม ม า  อ า ช ีพ ด ว ย ค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต เ ป น ห ล ัก ส ำ ค ัญ ม ั่น ค ง  ด ำ ร ง ต น อ ย ูด ว ย ค ว า ม ม ีเ ก ีย ร ต  ิแ ล ะ ศ ัก ด ิ์ศ ร ีค ว า ม
เป น ม น ุษ ย  ก ล า ย ืน ห ย ัด ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง     ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร โ ก ง แ ผ น ด ิน ห ร ือ ใ ช ต ำ แ ห น ง ห น า ท ี่ห า ก ิน บ น ค ว า ม
ท ุก ข ย า ก ข อ ง  ป ร ะ ช า ช น   จ ะ ด ำ เน ิน ช ีว ิต ต า ม ร อ ย พ ร ะ ย ุค ล บ า ท ใ น ห ล ัก ป ร ัช ญ า ข อ ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ พ อ เพ ีย ง   ย ืน
เค ีย ง ข า ง ส ุจ ร ิต ช น  เพ ื่อ จ ร ร โ ล ง แ ล ะ น ำ พ า ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข แ ล ะ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ใ ห ร ุง เ ร ือ ง ว ัฒ น า ส ถ า พ ร
ส ืบ ไ ป  

 

ข า ร า ช ก า ร ท ุก ค น ค ว ร พ ึง ล ะ เ ว น ก า ร ท ุจ ร ิต ต อ ห น า ท ี่ร า ช ก า ร โ ด ย เห ็น แ ก ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง  ป ร ะ เท ศ ช า ต ิเ ป น
ส ำ ค ัญ ใ ห ส ม ก ับ ก า ร เป น ข า ร า ช ก า ร ใ น พ ร ะ บ า ท ส ม เด ็จ พ ร ะ เ จ า อ ย ูพ ัว
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1.4 ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ฐั  (In tegrity and  
Transparency Assessm ent) 

ร ัฐ บ า ล ภ า ย ใ ต ก า ร น ำ ข อ ง พ ล เ อ ก ป ร ะ ย ุท ธ  จ ัน ท ร โ อ ช า ใ ห ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ ผ ล ัก ด ัน ใ ห ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ  
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต เป น ว า ร ะ แ ห ง ช า ต ิ โ ด ย ส ง เ ส ร ิม ก า ร บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร แ ผ น ด ิน ท ี่ม ีธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ย ึด ห ล ัก ก า ร
บ ร ิห า ร  จ ัด ก า ร ท ี ่ด ี ย ุท ธ ศ า ส ต ร ช า ต ิว า ด ว ย ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต  ร ะ ย ะ ท ี่ 2(พ .ศ . 2556-
2560)ค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีเ ม ื่อ ว ัน ท ี ่5 ม ก ร า ค ม  2559 ม ีม ต ิใ ห ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ท ุก ห น ว ย ง า น เข า ร ว ม ก า ร ป ร ะ เ ม ิน
ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ  ค ว า ม โ ป ร  ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ  (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ซ ึ่ง ก า ร  ป ร ะ เม ิน  ITA เป น ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เม ิน ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ร า ช ก า ร อ ย า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  
โ ป ร ง ใ ส  ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  จ ะ ช ว ย  ฟ  น ฟ ูแ ล ะ ช ว ย ส ง เ ส ร ิม ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต เ ช ิง บ ว ก ใ น ภ า ค ร ัฐ ใ ห แ ก ร ะ บ บ
ร า ช ก า ร ไ ท ย  โ ด ย อ า ศ ัย ค ว า ม ร ว ม ม ือ ข อ ง  ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ แ ล ะ อ ง ค ก า ร ม ห า ช น  จ ำ น ว น  8 ,293 ห น ว ย ง า น  ท ี่
จ ะ ร ว ม ผ น ึก ก ำ ล ัง ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต  ป ด  ห น ท า ง  ป ด ช อ ง ว า ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ก า ร ท ุจ ร ิต  

 

แ น ว ค ิด ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ น ั้น ไ ด ก ำ ห น ด  
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ท ี่ค ำ น ึง ถ ึง ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล   จ ร ร ย า บ ร ร ณ ส า ก ล   แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย
เป น  ห ล ัก   ร ว ม ถ ึง ข อ เท ็จ จ ร ิง ข อ ง ก า ร ท ุจ ร ิต ค อ ร ร ัป ช ั่น ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ซ ึ่ง ส า เห ต ุส ว น ใ ห ญ เ ก ิด
จ า ก   (1 ) ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ร ะ ด ับ บ ุค ค ล  ห ร ือ  (2 ) ป จ จ ัย ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง อ ง ค ก ร  ห ร ือ (3 ) ล ัก ษ ณ ะ ง า น ท ี่เ อ ื้อ
ใ ห เ ก ิด ก า ร  ท ุจ ร ิต ค อ ร ร ัป ช ั่น แ ล ะ ก า ร ร ับ ส ิ่ง ข อ ง ต า ง ๆ    ซ ึ่ง ล ว น แ ล ว แ ต เป น ว ิธ ีก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ภ า ย ใ น อ ง ค ก ร ท ี่
น ำ ไ ป ส ูก า ร  ป ร ับ เป ล ี่ย น พ ฤ ต ิก ร ร ม   ค า น ิย ม แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง อ ง ค ก ร   ใ ห ก ล า ย เป น ส ิ่ง ท ี่ย อ ม ร ับ ไ ด ข อ ง ผ ูบ ร ิห า ร
แ ล ะ เจ า ห น า ท ี่ ภ า ย ใ น อ ง ค ก ร   โ ด ย ก า ร ส ร า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ถ ึง ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ แ ล ะ ก า ร ม สี ว น ร ว ม ใ น ก า ร ต อ ต า น
ก า ร ท ุจ ร ิต ภ า ย ใ น  อ ง ค ก ร ข อ ง ผ ูบ ร ิห า ร แ ล ะ เจ า ห น า ท ี่ภ า ย ใ น อ ง ค ก ร จ ะ เป น ส ิ่ง ท ี่ย า ก ต อ ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  แ ต เป น ส ิ่ง
ส ำ ค ัญ ท ี่ต อ ง ส ร า ง ต อ ง  ท ำ ใ ห เ ก ิด ข ึ้น  เพ ื่อ น ำ ไ ป ส ูอ ง ค ก ร ท ี่ม ีค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  น ำ ไ ป ส ู
ก า ร ท ำ ใ ห ส ัง ค ม  ช ม ช น  แ ล ะ  ป ร ะ เท ศ  เ ก ิด ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ถ ึง ภ ัย จ า ก ก า ร ท ุจ ร ิต ค อ ร ร ัป ช ั่น  แ ล ะ เก ิด แ น ว ร ว ม ใ น
ก า ร ต อ ต า น ก า ร ท ุจ ร ิต  ไ ม ย อ ม ร ับ ใ ห  ม ีก า ร ท ุจ ร ิต ใ น ส ัง ค ม  ช ุม ช น โด ย ป ฏ ิเส ธ ก า ร ท ุจ ร ิต ค อ ร ร ัป ช ั่น ท ุก ร ูป แ บ บ  

 
ใ น ป ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ . 2559 ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร  3 ป . 1 ค . (ป ล ุก จ ิต ส ำ น ึก

ป อ ง ก ัน  ป ร า บ ป ร า ม  แ ล ะ ส ร า ง เค ร ือ ข า ย ) ใ น ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต  ม ุง เน น ก า ร ป อ ง ก ัน ก า ร ท ุจ ร ิต
ใ ห เ ข ม แ ข ็ง  แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ผ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ข อ ง
ห น ว ย ง า น  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ส ำ น ัก ง า น  ก .พ .ร . ก ำ ห น ด ใ ห ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ITA 
เป น ต ัว ช ี้ว ัด ต า ม ค า ร ับ ร อ ง  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร ร ะ ด ับ ก ร ม แ ล ะ ร ะ ด ับ จ ัง ห ว ด  (ก ำ ห น ด เป น ต ัว ช ี้ว ัด
ท ี่ 8 ร ะ ด ับ ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม  โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น   ใ น ม ิต ิภ า ย ใ น   ม ิต ิก า ร พ ัฒ น า อ ง ค ก ร   
น ำ้ ห น ัก ร อ ย ล ะ   5)  น อ ก จ า ก น ี้ ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข ไ ด ก ำ ห น ด ให ก า ร ป ร ะ เม ิน   ITA  เป น ต ัว ช ี้ว ัด เน น ห น ัก ต า ม
ย ุท ธ ศ า ส ต ร ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  (ต ัว ช ี้ว ัด ท ี่  21  ร อ ย ล ะ ข อ ง ห น ว ย ง า น ใ น ส ัง ก ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข ผ า น
เก ณ ฑ ป ร ะ เม ิน ร ะ ด ับ ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม  โป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น    เฉ พ า ะ ห ล ัก ฐ า น เช ิง ป ร ะ จ ัก ษ    
(Evidence   Based   Integrity   and Transparency  Assessment  :  EBIT)  เ ช  น เ ด ี ย ว ก ัน   ท ั ้ ง น ี ้ ก า ร
ข ับ เ ค ล ื่อ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร ช า ต ิว า ด ว ย ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ  ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต  ร ะ ย ะ ท ี่ 2 (พ .ศ .2556-2570)ไ ด 
ก ำ ห น ด เป า ห ม า ย เช ิง ร ูป ธ ร ร ม ใน เร ื่อ ง ก า ร พ ย า ย า ม เพ ิ่ม ค า  ค ะ แ น น  CPI (Corruption Perception Index)ซ ึ่ง อ ย ู
ท ี ่ก ล ไ ก ข อ ง ภ า ค ร ัฐ เ ป น ส ว น ใ ห ญ  แ ล ะ ค า  CPI น ี้ ย ัง เ ป น ห น ึ่ง  ใ น เป า ห ม า ย ห ล ัก ข อ ง แ ผ น พ ัฒ น า เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ
ส ัง ค ม แ ห ง ช า ต ิ  ฉ บ ับ ท ี่  11  (พ .ศ .  2555-2559)  ใ น ก า ร ส ร า ง  ภ ูม ิค ุม ก ัน ข อ ง ส ัง ค ม ไ ท ย  ค ือ  ก า ร บ ร ิห า ร
จ ัด ก า ร ท ี่โ ป ร ง ใ ส  ต ร ว จ ส อ บ ได  แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  
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บทที่ 2 
ระบบการปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาที่ในภารกิจหลักและภารกจิสนับสนุน 

 

2.1 ร ะ บ บ ก า ร ป อ ง ก ัน ก า ร ล ะ เว น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ใ น ภ า ร ก ิจ ห ล ัก แ ล ะ ภ า ร ก ิจ ส น ับ ส น ุน  
 

2.1 .1 ร ะ เบ ีย บ  ข อ บ ัง ค ับ ท ี่บ ัง ค ับ ใ ช ต อ ผ ูท ี่ล ะ เ ว น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ 
 

(1 ) พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิร ะ เ บ ีย บ ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น  พ .ศ . 2551  
ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ก ำ ห น ด ข อ บ ัง ค ับ ว า ด ว ย จ ร ร ย า ข า ร า ช ก า ร เ พ ื ่อ ใ ห 

ส อ ด ค ล อ ง  ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ง า น ใ น ส ว น ข อ ง ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ต า ม ห ล ัก จ ร ร ย า ข า ร า ช ก า ร
ต า ม ม า ต ร า  78 แ ห ง พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิร ะ เบ ีย บ ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น  พ .ศ . 2551 ร ะ บ ุข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น ส า ม ัญ
ต อ ง ร ัก ษ า จ ร ร ย า ข า ร า ช ก า ร ต า ม ท ี่ส ว น ร า ช ก า ร ก ำ ห น ด ไ ว  โ ด ย ม ุง ป ร ะ ส ง ค ใ ห เ ป น ข า ร า ช ก า ร ท ี่ด ี ม ีเ ก ีย ร ต ิแ ล ะ
ศ ัก ด ิ์ศ ร ีค ว า ม เป น  ข า ร า ช ก า ร  โ ด ย เฉ พ า ะ ใ น เ ร ื่อ ง ต อ ไ ป น ี้ 

1 . ก า ร ย ึด ม ั่น แ ล ะ ย ืน ห ย ัด ท ำ ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง  
2 . ค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต แ ล ะ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  
3 . ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม โป ร ง ใ ส แ ล ะ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  
4 . ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่โ ด ย ไ ม เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิอ ย า ง เป น ธ ร ร ม  
5 . ก า ร ม ุง ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ ์

แ ล ะ ต า ม ม า ต ร า   79  แ ห ง พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิร ะ เบ ีย บ ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น   พ .ศ .  2551  ร ะ บ ุข า ร า ช ก า ร
พ ล  เ ร ือ น ส า ม ัญ ผ ูใ ด ไ ม ป ฏ ิบ ัต ิต า ม จ ร ร ย า ข า ร า ช ก า ร อ ัน ม ิใ ช เ ป น ค ว า ม ผ ิด ว ิน ัย   ใ ห ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า ต ัก เต ือ น  น ำ ไ ป
ป ร ะ ก อ บ ก า ร พ ิจ า ร ณ า แ ต ง ต ั้ง เล ื่อ น เ ง ิน เด ือ น  ห ร ือ ส ั่ง ใ ห ข า ร า ช ก า ร ผ ูน ั้น ไ ด ร ับ ก า ร พ ัฒ น า  

 
(2 ) พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว า ด ว ย ห ล ัก เ ก ณ ฑ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร บ ร ิห า ร ก ิจ ก า ร บ า น เ ม ือ ง ท ี่ด ี พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๖  

ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ก ำ ห น ด ข อ บ ัง ค ับ ต า ม พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว า ด ว ย
ห ล ัก เก ณ ฑ  แ ล ะ ว ิธ ีก า ร บ ร ิห า ร ก ิจ ก า ร บ า น เม ือ ง ท ี่ด  ีพ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๖  

ห ม ว ด  ๕  ก า ร ล ด ข ั้น ต อ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  
ม า ต ร า   ๒ ๙   ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่เ ก ี ่ย ว ข อ ง ก ับ ก า ร บ ร ิก า ร ป ร ะ ช า ช น   ห ร ือ ก า ร ต ิด ต อ ป ร ะ ส า น ง า น  

ร ะ ห ว า ง ส ว น ร า ช ก า ร ด ว ย ก ัน  ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร แ ต ล ะ แ ห ง จ ัด ท ำ แ ผ น ภ ูม ิข ั ้น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร
ร ว ม ท ั้ง  ร า ย ล ะ เอ ีย ด อ ื่น ๆ   ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง ใ น แ ต ล ะ ข ั้น ต อ น เป ด เ ผ ย ไ ว   ณ   ท ี่ท ำ ก า ร ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร แ ล ะ ใ น ร ะ บ บ
เค ร ือ ข า ย ส า ร ส น เท ศ ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร  เพ ื่อ ใ ห ป ร ะ ช า ช น ห ร ือ ผ ูท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง เข า ต ร ว จ ด ูไ ด  

ห ม ว ด  ๖  ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ภ า ร ก ิจ ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร  
ม า ต ร า  ๓ ๓  ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร จ ัด ใ ห ม ีก า ร ท บ ท ว น ภ า ร ก ิจ ข อ ง ต น ว า ภ า ร ก ิจ ใ ด ม ีค ว า ม จ ำ เป น  ห ร ือ ส ม ค ว ร

ท ี่จ ะ ไ ด ด ำ เน ิน ก า ร ต อ ไ ป ห ร ือ ไ ม  โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง แ ผ น ก า ร บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร แ ผ น ด ิน  น โ ย บ า ย ข อ ง ค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ี ก ำ ล ัง
เ ง ิน ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง ป ร ะ เท ศ  ค ว า ม ค ุม ค า ข อ ง ภ า ร ก ิจ แ ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ อ ื่น ป ร ะ ก อ บ ก ัน  

ม า ต ร า  ๓ ๗  ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ ก า ร บ ร ิก า ร ป ร ะ ช า ช น ห ร ือ ต ิด ต อ ป ร ะ ส า น ง า น ใน  
ร ะ ห ว า ง ส ว น ร า ช ก า ร ด ว ย ก ัน    ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า แ ล ว เส ร ็จ ข อ ง ง า น แ ต ล ะ ง า น แ ล ะ

ป ร ะ ก า ศ ให  ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ข า ร า ช ก า ร ท ร า บ เป น ก า ร ท ั่ว ไ ป  ส ว น ร า ช ก า ร ใ ด ม ิไ ด ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า แ ล ว เส ร ็จ ข อ ง
ง า น ใ ด แ ล ะ  ก .พ .ร . พ ิจ า ร ณ า เห ็น ว า ง า น น ั้น ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า แ ล ว เ ส ร ็จ ไ ด   ห ร ือ ส ว น ร า ช ก า ร
ไ ด ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า แ ล ว เส ร ็จ ไ ว  แ ต  ก .พ .ร . เห ็น ว า เป น  ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ล า ช า เ ก ิน ส ม ค ว ร  ก .พ .ร .จ ะ ก ำ ห น ด เว ล า
แ ล ว เส ร ็จ ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น  ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิก ็ไ ด 

ม า ต ร า   ๔ ๒   เ พ ื่อ ใ ห ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร เ ป น ไ ป อ ย า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ เ ก ิด ค ว า ม ส ะ ด ว ก
ร ว ด เร ็ว  ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร ท ี่ม ีอ ำ น า จ อ อ ก ก ฎ   ร ะ เบ ีย บ   ข อ บ ัง ค ับ   ห ร ือ ป ร ะ ก า ศ   เพ ื่อ ใ ช บ ัง ค ับ ก ับ ส ว น ร า ช ก า ร อ น
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ม ีห น า ท ี่ ต ร ว จ ส อ บ ว า ก ฎ  ร ะ เบ ีย บ  ข อ บ ัง ค ับ  ห ร ือ ป ร ะ ก า ศ น ั้น  เป น อ ุป ส ร ร ค ห ร ือ ก อ ใ ห เ ก ิด ค ว า ม ย ุง ย า ก  ซ ้ำ ซ อ น
ห ร ือ ค ว า ม  ล า ช า ต อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร อ ื่น ห ร ือ ไ ม  เ พ ื่อ ด ำ เ น ิน ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ก ไ ข ใ ห เ ห ม า ะ ส ม
โด ย เร ็ว ต อ ไ ป  

ม า ต ร า  ๔ ๓  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร ใ น เ ร ื่อ ง ใ ด ๆ  โ ด ย ป ก ต ิใ ห ถ ือ ว า เป น เ ร ื่อ ง เป ด เผ ย  เ ว น แ ต ก ร ณ ีม ี
ค ว า ม  จ ำ เป น อ ย า ง ย ิ่ง เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ม ั่น ค ง ข อ ง ป ร ะ เท ศ  ค ว า ม ม ั่น ค ง ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ก า ร ร ัก ษ า
ค ว า ม ส ง บ  เร ยี บ ร อ ย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ห ร ือ ก า ร ค ุม ค ร อ ง ส ิท ธ ิส ว น บ ุค ค ล  จ ึง ใ ห ก ำ ห น ด เป น ค ว า ม ล ับ ไ ด เท า ท ี่จ ำ เป น  

ห ม ว ด  ๘  ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร  
ม า ต ร า  ๔ ๕  น อ ก จ า ก ก า ร จ ัด ใ ห ม ีก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ต า ม ม า ต ร า  ๙  (๓ ) แ ล ว ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร จ ัด

ใ ห ม ี ค ณ ะ ผ ูป ร ะ เม ิน อ ิส ร ะ ด ำ เน ิน ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร เ ก ี่ย ว ก ับ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ์ข อ ง
ภ า ร ก ิจ  ค ุณ ภ า พ ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ผ ู ร ับ บ ร ิก า ร  ค ว า ม ค ุม ค า ใ น ภ า ร ก ิจ  ท ั้ง น ี้ต า ม
ห ล ัก เก ณ ฑ  ว ิธ ก า ร  แ ล ะ ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ ก .พ .ร . ก ำ ห น ด  

ม า ต ร า  ๔ ๗  ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ข า ร า ช ก า ร เ พ ื ่อ ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร
บ ร ิห า ร ง า น  บ ุค ค ล  ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร ป ร ะ เม ิน โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เฉ พ า ะ ต ัว ข อ ง ข า ร า ช ก า ร ผ ูน ั้น ใ น
ต ำ แ ห น ง ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิ ป ร ะ โ ย ช น แ ล ะ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ์ท ี่ห น ว ย ง า น ท ี่ข า ร า ช ก า ร ผ ูน ั้น ส ัง ก ัด ไ ด ร ับ จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น
ข อ ง ข า ร า ช ก า ร ผ ูน ั้น  

 
(3 ) ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น  

โ ด ย ท ี ่ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ แ ห ง ร า ช อ า ณ า จ ัก ร ไ ท ย  พ ุท ธ ศ ัก ร า ช  ๒ ๕ ๕ ๐  ม า ต ร า  ๒ ๗ ๙  ก ำ ห น ด ใ ห 
ม า ต ร ฐ า น  ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ูด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง ท า ง ก า ร เม ือ ง   ข า ร า ช ก า ร    ห ร ือ เจ า ห น า ท ี่ข อ ง ร ัฐ แ ต ล ะ ป ร ะ เภ ท ใ ห 
เป น ไ ป ต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี่ก ำ ห น ด ข ึ้น   โ ด ย จ ะ ต อ ง ม ีก ล ไ ก แ ล ะ ร ะ บ บ ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เพ ื่อ ใ ห ก า ร บ ัง ค ับ ใ ช 
เ ป น ไ ป อ ย า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ    ร ว ม ท ั้ง ก ำ ห น ด ข ั้น ต อ น ก า ร ล ง โ ท ษ ต า ม ค ว า ม ร า ย แ ร ง แ ห ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ก า ร ฝ า ฝ น  
ห ร ือ ไ ม ป ฏ ิบ ัต ิต า ม  ม า ต ร ฐ า น ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ใ ห ถ ือ ว า เ ป น ก า ร ก ร ะ ท ำ ผ ิด ท า ง ว ิน ัย   ก .พ .  ใ น ฐ า น ะ อ ง ค ก ร ก ล า ง
บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล ข อ ง ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น   ไ ด พ ิจ า ร ณ า โ ด ย ถ ี่ถ ว น แ ล ว เ ห ็น ว า ต ำ แ ห น ง ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น ท ุก
ต ำ แ ห น ง ม ีห น า ท ี่ท ี่ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ ใ ห ร า ช ก า ร แ ผ น ด ิน ใ น ส ว น ท ี่ต น ร ับ ผ ิด ช อ บ  เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ส ูง ส ุด แ ก ส ัง ค ม  ด ัง น ั้น  
ก า ร ใ ช อ ำ น า จ เพ ื่อ ใ ห ห น า ท ี่ท ี่ต น ร ับ ผ ิด ช อ บ ล ุล ว ง ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น ท ั้ง ป ว ง จ ึง  ต อ ง ม ีค ุณ ธ ร ร ม ซ ึ่ง เป น ก า ร อ ัน พ ึง
ท ำ  เ พ ร า ะ น ำ ป ร ะ โ ย ช น ใ ห เ ก ิด แ ก ส ว น ร ว ม แ ล ะ ต น เ อ ง แ ล ะ ศ ีล ธ ร ร ม ซ ึ ่ง เ ป น ก า ร อ ัน พ ึง เ ว น  เ พ ร า ะ เ ป น โ ท ษ แ ก 
ส ว น ร ว ม แ ล ะ ต น เ อ ง  ป ร ะ ก อ บ ก ัน ข ึ้น เ ป น จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น อ ัน เ ป น ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ต ิ ท ี่ด ีง า ม ส ม ก ับ
ค ว า ม เป น ข า ร า ช ก า ร    อ น ึ่ง  ม า ต ร า  ๒ ๘ ๐  ใ ห ผ ูต ร ว จ ก า ร แ ผ น ด ิน ม ีอ ำ น า จ ห น า ท ี่เ ส น อ แ น ะ ห ร ือ ใ ห ค ำ แ น ะ น ำ ใ น
ก า ร จ ัด ท ำ ห ร ือ ป ร ับ ป ร ุง ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ต า ม ม า ต ร า  ๒ ๗ ๙  แ ล ะ ส ง เ ส ร ิม ใ ห ผ ู ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง ท า ง ก า ร เ ม ือ ง
ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น  แ ล ะ เจ า ห น า ท ี่ข อ ง ร ัฐ    ม ีจ ิต ส ำ น ึก ใ น ด า น จ ร ิย ธ ร ร ม    ร ว ม ท ั้ง ม ีห น า ท ี่ร า ย ง า น ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ม ี
ก า ร ฝ า ฝ น  ป ร ะ ม ว ล  จ ร ิย ธ ร ร ม เพ ื่อ ใ ห ผ ูท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก า ร บ ัง ค ับ ก า ร ใ ห เป น ไ ป ต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ด ำ เน ิน ก า ร
บ ัง ค ับ ใ ห เป น ไ ป ต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ต า ม ม า ต ร า    ๒ ๗ ๙ ด ัง น ั้น    บ ุค ค ล ผ ูด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น ท ุก
ต ำ แ ห น ง จ ึง ม ีห น า ท ี่ ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห เป น ไ ป ต า ม ก ฎ ห ม า ย เพ ื่อ ร ัก ษ า ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม แ ล ะ ป ร ะ เท ศ ช า ต ิ  ม ีค ว า ม
เป น ก ล า ง ท า ง ก า ร เ ม ือ ง  อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก    แ ล ะ ใ ห บ ร ิก า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล    โ ด ย จ ะ ต อ ง
ย ึด ม ั่น ใ น ค า น ิย ม ห ล ัก ข อ ง  ม า ต ร ฐ า น จ ร ิย ธ ร ร ม ส ำ ห ร ับ ผ ูด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง ท า ง ก า ร เ ม ือ ง แ ล ะ เ จ า ห น า ท ี ่ข อ ง ร ัฐ  ๙  
ป ร ะ ก า ร ข อ ง ส ำ น ัก ง า น ผ ูต ร ว จ ก า ร  แ ผ น ด ิน  ด ัง น ี ้
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(๑ ) ก า ร ย ึด ม ั่น ใ น ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม  
(๒ ) ก า ร ม ีจ ิต ส ำ น ึก ท ี่ด ี ซ ื่อ ส ัต ย  ส ุจ ร ิต  แ ล ะ ร ับ ผ ิด ช อ บ  
(๓ ) ก า ร ย ึด ถ ือ ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ป ร ะ เท ศ ช า ต ิเห น ือ ก ว า ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต น แ ล ะ ไม ม ีผ ล ป ร ะ โ ย ช น ท ับ ซ อ น             

(๔ ) ก า ร ย ืน ห ย ัด ท ำ ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง  เป น ธ ร ร ม  แ ล ะ ถ ูก ก ฎ ห ม า ย  
(๕ ) ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น ด ว ย ค ว า ม ร ว ด เ ร ็ว  ม ีอ ัธ ย า ศ ัย  แ ล ะ ไ ม เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิ 
(๖ ) ก า ร ใ ห ข อ ม ูล ข า ว ส า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น อ ย า ง ค ร บ ถ ว น  ถ ูก ต อ ง  แ ล ะ ไ ม บ ิด เบ ือ น ข อ เท ็จ จ ร ิง  
(๗ ) ก า ร ม ุง ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ์ข อ ง ง า น  ร ัก ษ า ม า ต ร ฐ า น  ม ีค ุณ ภ า พ  โ ป ร ง ใ ส  แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  
(๘ ) ก า ร ย ึด ม ั่น ใ น ร ะ บ อ บ ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย อ ัน ม ีพ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ท ร ง เป น ป ร ะ ม ุข  
(๙ ) ก า ร ย ึด ม ั่น ใ น ห ล ัก จ ร ร ย า ว ิช า ช ีพ ข อ ง อ ง ค ก ร  
 
เพ ื่อ ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม ค ว า ม ใ น ม า ต ร า   ๒ ๗ ๙   ข อ ง ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ แ ห ง ร า ช อ า ณ า จ ัก ร ไ ท ย   พ ุท ธ ศ ัก ร า ช  ๒ ๕ ๕ ๐  ป ร ะ ก อ บ
ค า น ิย ม ห ล ัก ส ำ ห ร ับ ผ ูด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง ท า ง ก า ร เม ือ ง แ ล ะ เจ า ห น า ท ี่ข อ ง ร ัฐ  อ ัน ผ ูต ร ว จ ก า ร แ ผ น ด ิน ไ ด ใ ห  ค ำ แ น ะ น ำ ใ ห 
ห น ว ย ง า น ท ั้ง ห ล า ย ถ ือ ป ฏ ิบ ัต  ิ ก .พ .  โ ด ย ค ว า ม เห ็น ช อ บ ข อ ง ค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ี  จ ึง ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ท า ง  จ ร ิย ธ ร ร ม ข ึ้น
เ ป น ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น   เ พ ื่อ ใ ห ข า ร า ช ก า ร ท ั้ง ห ล า ย เ ก ิด ส ำ น ึก ล ึก ซ ึ้ง แ ล ะ เ ท ี่ย ง ธ ร ร ม ใ น
ห น า ท ี ่ผ ด ุง เก ีย ร ต ิแ ล ะ ศ ัก ด ิ์ศ ร ีข า ร า ช ก า ร   ค ว ร แ ก ค ว า ม ไ ว ว า ง ใ จ แ ล ะ เช ื่อ ม ั่น ข อ ง ป ว ง ช น  แ ล ะ ด ำ ร ง ต น ต ั้ง  ม ั่น
เ ป น แ บ บ อ ย า ง ท ี่ด ีง า ม  ส ม ก ับ ค ว า ม เ ป น ข า ร า ช ก า ร ใ น พ ร ะ บ า ท ส ม เด ็จ พ ร ะ เ จ า อ ย ูห ัว ฯ ผ ูท ร ง เป น ต ัว อ ย า ง แ ห ง  
ธ ร ร ม จ ร ร ย า อ ัน ส ูง ส ุด เพ ื่อ ใ ช บ ัง ค ับ เป น ม า ต ร ฐ า น ก ล า ง ไ ว  ด ัง ต อ ไ ป น ี้ 
 

 ห ม ว ด  1  
บ ท ท ั่ว ไ ป  
ข อ  ๑  ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น น ี้ ใ ห ใ ช บ ัง ค ับ ต ั้ง แ ต ว ัน ค ร บ เก า ส ิบ ว ัน  น ับ แ ต ว ัน         
        ป ร ะ ก า ศ ใน ร า ช ก จิ จ า น ุเบ ก ษ า  
ข อ  ๒  ใ น ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น น ี้ 
“ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ” ห ม า ย ค ว า ม ว า  ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น ฉ บ ับ น ี้ 
“ข า ร า ช ก า ร ” ห ม า ย ค ว า ม ว า  ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น พ น ัก ง า น ร า ช ก า ร  แ ล ะ ล ูก จ า ง ใ น ส ัง ก ัด ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น  
“ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร ” ห ม า ย ค ว า ม ร ว ม ถ ึง ผ ูว า ร า ช ก า ร จ ัง ห ว ัด ใ น ก ร ณ ีท ี่เป น ข า ร า ช ก า ร ส ว น ภ ูม ิภ า ค  
“ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม ” ห ม า ย ค ว า ม ว า  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม ป ร ะ จ ำ ส ว น ร า ช ก า ร   
“ข อ ง ข ว ัญ ” ห ม า ย ค ว า ม ว า  ข อ ง ข ว ญั ต า ม ก ฎ ห ม า ย ป ร ะ ก อ บ ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ ว า ด ว ย ก า ร ป อ ง ก ัน แ ล ะ  
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต ห ร ือ ก ฎ ห ม า ย เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ข ัด ก ัน ร ะ ห ว า ง ป ร ะ โ ย ช น ส ว น บ ุค ค ล แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม  

 

ห ม ว ด  2  
จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร พ ล เ ร ือ น  
 

ข อ  ๓  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ย ึด ม ั่น ใ น จ ร ิย ธ ร ร ม แ ล ะ ย ืน ห ย ัด ก ร ะ ท ำ ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง แ ล ะ เป น ธ ร ร ม โ ด ย อ ย า ง
น อ ย ต อ ง  ว า ง ต น  ด ัง น ี้ 
(๑ ) ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม อ ย า ง ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  แ ล ะ ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร เล ี่ย ง ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม น ี้ ใ น ก ร ณ ีท ี่ม ี
ข อ ส ง ส ัย ห ร ือ ม ีผ ูท ัก ท ว ง ว า ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ ด ข อ ง ข า ร า ช ก า ร อ า จ ข ัด ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร
ด ัง ก ล า ว  ห ร ือ ห า ก ก ำ ล ัง ก ร ะ ท ำ ก า ร ด ัง ก ล า ว  ต อ ง ห ย ุด ก ร ะ ท ำ ก า ร  แ ล ะ ส ง เร ื่อ ง ใ ห ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม  
พ ิจ า ร ณ า ว ิน ิจ ฉ ัย  ใ น ก ร ณ ีท ี่ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม ว ิน ิจ ฉ ัย ว า  ก า ร ก ร ะ ท ำ น ั้น ข ัด ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม  ข า ร า ช ก า ร
จ ะ  ก ร ะ ท ำ ก า ร น ั้น ม ิไ ด 
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(2 )  เม ื่อ ร ูห ร ือ พ บ เห ็น ก า ร ฝ า ฝ น  ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม น ี ้ ข า ร า ช ก า ร ม ีห น า ท ี่ต อ ง ร า ย ง า น ก า ร ฝ า ฝ น   ด ัง ก ล า ว พ ร อ ม
พ ย า น ห ล ัก ฐ า น  (ห า ก ม ี) ต อ ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร  แ ล ะ ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม โ ด ย พ ล ัน  ใ น ก ร ณ ีท ี่ ห ัว ห น า
ส ว น ร า ช ก า ร เป น ผ ูฝ า ฝ น  จ ร ิย ธ ร ร ม ต อ ง ร า ย ง า น ต อ ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง    ห ร ือ ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า เห น ือ ช ั้น ข ึ้น ไ ป ข อ ง  
ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น แ ล ว แ ต ก ร ณ  ีแ ล ะ ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม  
(3 ) ต อ ง ร า ย ง า น ก า ร ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง ท ั้ง ท ี่ไ ด ร ับ ค า ต อ บ แ ท น แ ล ะ ไ ม ไ ด ร ับ ค า ต อ บ แ ท น ใ น น ิต ิบ ุค ค ล ซ ึ่ง  ม ิใ ช ส ว น
ร า ช ก า ร  ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ  อ ง ค ก า ร ม ห า ช น  ร า ช ก า ร ส ว น ท อ ง ถ ิ่น  ห น ว ย ง า น อ ื่น ข อ ง ร ัฐ  แ ล ะ ก ิจ ก า ร ท ี่ร ัฐ ถ ือ ห ุน ใ ห ญ  ต อ
ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม  ใ น ก ร ณ ีท ี่ก า ร ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง น ั้น  ๆ  อ า จ ข ัด แ ย ง ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ 
ห น า ท ี่ห ร ือ อ า จ ท ำ ให ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่เ ส ีย ห า ย ค ว า ม ใ น ข อ น ี้ใ ห ใ ช บ ัง ค ับ ก ับ ก า ร เป น ล ูก จ า ง  ก า ร ร ับ จ า ง ท ำ ข อ ง ก า ร
เป น ต ัว แ ท น  ก า ร เป น น า ย ห น า  แ ล ะ ก า ร ม ีน ิต ิส ัม พ ัน ธ อ ื่น ใ น ท ำ น อ ง เด ีย ว ก ัน ด ว ย  
(4 )  ใ น ก ร ณ ีท ี่ข า ร า ช ก า ร เข า ร ว ม ป ร ะ ช ุม แ ล ะ พ บ ว า ม ีก า ร ก ร ะ ท ำ ซ ึ่ง ม ีล ัก ษ ณ ะ ต า ม  (๒  ข อ ง ข อ น ี้ ห ร ือ ม ีก า ร เส น อ
เร ื่อ ง ซ ึ่ง ม ีล ัก ษ ณ ะ ต า ม (๒ ) ข อ ง ข อ น ี้ผ า น ข า ร า ช ก า ร   ข า ร า ช ก า ร ม ีห น า ท ี่ต อ ง ค ัด ค า น ก า ร ก ร ะ ท ำ  ด ัง ก ล า ว  แ ล ะ
บ ัน ท ึก ก า ร ค ัด ค า น ข อ ง ต น ไ ว ใ น ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ช ุม ห ร ือ ใ น เร ื่อ ง น ั้น  แ ล ว แ ต ก ร ณ ี 

 

ข อ  ๔  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ม ีจ ิต ส ำ น ึก ท ี่ด ีแ ล ะ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต อ ห น า ท ี ่เ ส ีย ส ล ะ  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม ร ว ด เ ร ็ว  
โ ป ร ง ใ ส  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี้ 

(๑ )อ ุท ิศ ต น ให ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม ร อ บ ค อ บ ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง แ ล ะ เต ็ม ก ำ ล ัง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ม ี
อ ย ูใ น ก ร ณ ีท ี่ต อ ง ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ื่น ข อ ง ร ัฐ ด ว ย  จ ะ ต อ ง ไ ม ท ำ ใ ห ง า น ใ น ห น า ท ี่เ ส ีย ห า ย  
        (๒ ) ล ะ เว น จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ั้ง ป ว ง ท ี่จ ะ ก อ ใ ห เ ก ิด ค ว า ม เส ีย ห า ย ต อ ต ำ แ ห น ง ห น า ท ี่ข อ ง ต น ห ร ือ ข อ ง
ข า ร า ช ก า ร อ ื่น  ไ ม ก า ว ก า ย ห ร ือ แ ท ร ก แ ซ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ข อ ง ข า ร า ช ก า ร อ ื่น โ ด ย ม ิช อ บ  

(๓ ) ใ ช ด ุล พ ิน ิจ แ ล ะ ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม ร ู ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เย ี่ย ง ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิใ น ว ิช า ช ีพ  
ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  ป ร า ศ จ า ก อ ค ต ิส ว น ต น  ต า ม ข อ ม ูล พ ย า น ห ล ัก ฐ า น แ ล ะ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม  ข อ ง แ ต ล ะ ก ร ณ ี 

(๔ )  เม ื่อ เ ก ิด ค ว า ม ผ ิด พ ล า ด ข ึ้น จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่  ต อ ง ร ีบ แ ก ไ ข ใ ห ถ ูก ต อ ง   แ ล ะ แ จ ง ใ ห ห ัว ห น า  ส ว น
ร า ช ก า ร ท ร า บ โ ด ย พ ล ัน  

(๕ ) ไ ม ข ัด ข ว า ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ห น ว ย ง า น ท ี่ม ีห น า ท ี่ต ร ว จ ส อ บ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ห ร ือ ป ร ะ ช า ช น  ต อ ง ใ ห ค ว า ม
ร ว ม ม ือ ก ับ ห น ว ย ง า น ท ี่ม หี น า ท ี่ต ร ว จ ส อ บ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ห ร ือ ป ร ะ ช า ช น ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ โ ด ย ใ ห ข อ ม ูล ท ี่เป น  จ ร ิง
แ ล ะ ค ร บ ถ ว น  เ ม ื่อ ไ ด ร ับ ค ำ ร อ ง ข อ ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  

(๖ ) ไ ม ส ั่ง ร า ช ก า ร ด ว ย ว า จ า ใ น เ ร ื่อ ง ท ี่อ า จ ก อ ใ ห เ ก ิด ค ว า ม เส ีย ห า ย แ ก ร า ช ก า ร  ใ น ก ร ณ ีท ี่ส ั่ง ร า ช ก า ร ด ว ย ว า จ า
ใ น เ ร ื่อ ง ด ัง ก ล า ว  ใ ห ผ ูใ ต บ ัง ค ับ บ ัญ ช า บ ัน ท ึก เร ื่อ ง เป น ล า ย ล ัก ษ ณ อ ก ษ ร ต า ม ค ำ ส ั่ง เพ ื่อ ใ ห ผ ูส ั่ง พ ิจ า ร ณ า ส ั่ง ก า ร  ต อ ไ ป  

 
ข อ    ๕    ข า ร า ช ก า ร ต อ ง แ ย ก เ ร ื่อ ง ส ว น ต ัว อ อ ก จ า ก ต ำ แ ห น ง ห น า ท ี ่  แ ล ะ ย ึด ถ ือ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม ข อ ง  

ป ร ะ เท ศ ช า ต ิ เ ห น ือ ก ว า ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต น  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี้ 
(๑ ) ไ ม น ำ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ส ว น ต ัว ท ี่ต น ม ีต อ บ ุค ค ล อ ื่น  ไ ม ว า จ ะ เป น ญ า ต ิพ ี่น อ ง  พ ร ร ค พ ว ก  เพ ื่อ น

ฝ ูง  ห ร ือ ผ ูม ีบ ุญ ค ุณ ส ว น ต ัว  ม า ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ ช ด ุล พ ิน ิจ ใ ห เ ป น ค ุณ ห ร ือ เป น โ ท ษ แ ก บ ุค ค ล น ั้น  ห ร ือ ป ฏ ิบ ัต ิต อ
บ ุค ค ล น ั้น ต า ง  จ า ก บ ุค ค ล อ ื่น เพ ร า ะ ช อ บ ห ร ือ ช ัง  

(๒ )  ไ ม ใ ช เ ว ล า ร า ช ก า ร   เ ง ิน   ท ร ัพ ย ส ิน   บ ุค ล า ก ร   บ ร ิก า ร   ห ร ือ ส ิ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ข อ ง
ท า ง ร า ช ก า ร ไป เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต ัว ข อ ง ต น เอ ง ห ร ือ ผ ูอ ื่น  เ ว น แ ต ไ ด ร ับ อ น ุญ า ต โ ด ย ช อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย  

(๓ )  ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ด   ห ร ือ ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง   ห ร ือ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ ด ใ น ฐ า น ะ ส ว น ต ัว   ซ ึ่ง ก อ ใ ห เ ก ิด
ค ว า ม เค ล ือ บ แ ค ล ง ห ร ือ ส ง ส ัย ว า จ ะ ข ัด ก ับ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม ท ี่อ ย ูใ น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ห น า ท ี่ใ น ก ร ณ ีม ีค ว า ม
เค ล ือ บ แ ค ล ง  ห ร ือ ส ง ส ัย   ใ ห ข า ร า ช ก า ร ผ ูน ั้น ย ุต ิก า ร ก ร ะ ท ำ ด ัง ก ล า ว ไ ว ก อ น แ ล ว แ จ ง ใ ห ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า   ห ัว ห น า ส ว น  

ร า ช ก า ร แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม พ ิจ า ร ณ า เม ื่อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม ว ิน ิจ ฉ ัย เป น ป ร ะ ก า ร ใ ด แ ล ว จ ึง ป ฏ ิบ ัต ิ
ต า ม น ั้น  
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(๔ )ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ห น ว ย ง า น โ ด ย ต ร ง ห ร ือ ห น า ท ี่อ ื่น ใ น ร า ช ก า ร ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ  
อ ง ค ก า ร ม ห า ช น   ห ร ือ ห น ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ   ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ย ึด ถ ือ ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร เป น ห ล ัก ใ น ก ร ณ ีท ี่ม ี
ค ว า ม ข ัด แ ย ง ร ะ ห ว า ง ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร  ห ร ือ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม ก ับ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต น ห ร ือ ส ว น ก ล ุม      
อ ัน จ ำ เป น ต อ ง ว ิน ิจ ฉ ัย ห ร ือ ช ี้ข า ด  ต อ ง ย ึด ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม เป น ส ำ ค ัญ  
 

ข อ  ๖  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ล ะ เ ว น จ า ก ก า ร แ ส ว ง ป ร ะ โ ย ช น ท ี่ม ิช อ บ โ ด ย อ า ศ ัย ต ำ แ ห น ง ห น า ท ี่  แ ล ะ ไ ม 
ก ร ะ ท ำ ก า ร  อ ัน เป น ก า ร ข ัด ก ัน ร ะ ห ว า ง ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต น แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น
ด ัง น ี้ 

(๑ ) ไ ม เ ร ีย ก  ร ับ  ห ร ือ ย อ ม จ ะ ร ับ  ห ร ือ ย อ ม ใ ห ผ ูอ ื่น เ ร ีย ก  ร ับ  ห ร ือ ย อ ม จ ะ ร ับ ซ ึ่ง ข อ ง ข ว ัญ แ ท น ต น ห ร ือ  
ญ า ต ิข อ ง ต น  ไ ม ว า ก อ น ห ร ือ ห ล ัง ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ง  ห ร ือ ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ไ ม ว า จ ะ เก ี่ย ว ข อ ง ห ร ือ ไ ม เ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ ก า ร
ป ฏ ิบ ัต ิ ห น า ท ี่ห ร ือ ไ ม ก ็ต า ม  เ ว น แ ต เป น ก า ร ใ ห โ ด ย ธ ร ร ม จ ร ร ย า  ห ร ือ เป น ก า ร ใ ห ต า ม ป ร ะ เพ ณ ีห ร ือ ใ ห แ ก 
บ ุค ค ล ท ั่ว ไ ป  

(๒ ) ไ ม ใ ช ต ำ แ ห น ง  ห ร ือ ก ร ะ ท ำ ก า ร ท ี่เป น ค ุณ  ห ร ือ เป น โท ษ แ ก บ ุค ค ล ใ ด  เพ ร า ะ ม ีอ ค ต ิ 
(๓ ) ไ ม เส น อ  ห ร ือ อ น ุม ตั ิโ ค ร ง ก า ร  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  ห ร ือ ก า ร ท ำ น ิต ิก ร ร ม ห ร ือ ส ัญ ญ า ซ ึ่ง ต น เอ ง ห ร ือ  

บ ุค ค ล อ ื่น จ ะ ไ ด ป ร ะ โ ย ช น อ ัน ม ิค ว ร ไ ด โ ด ย ช อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย ห ร ือ ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม น ี้ 
 

 

          ข อ  ๗  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง เ ค า ร พ แ ล ะ ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย อ ย า ง ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า   โ ด ย อ ย า ง
น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี ้                
            (1 ) ไ ม ล ะ เม ิด ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ  ก ฎ ห ม า ย  ก ฎ  ข อ บ ัง ค ับ ห ร ือ ม ต ิ 
             (2 ) ค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีท ี่ช อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย  ใ น ก ร ณ ีม ีข อ ส ง ส ัย  ห ร ือ ม ีข อ ท ัก ท ว ง ว า ก า ร ก ร ะ ท ำ ไ ม ช อ บ ด ว ย  
ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ  ก ฎ ห ม า ย  ก ฎ  ข อ บ ัง ค ับ  ห ร ือ ม ต ิค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีท ี่ช อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง แ จ ง ใ ห ห ัว ห น า
ส ว น ร า ช ก า ร แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม พ ิจ า ร ณ า  แ ล ะ จ ะ ด ำ เน ิน ก า ร ต อ ไ ป ไ ด ต อ เม ื่อ ไ ด ข อ ย ุต ิจ า ก ห น ว ย ง า น ท ี่ม ี
อ ำ น า จ  ห น า ท ี่แ ล ว  
             (3 ) ใ น ก ร ณ ีท ี่เห ็น ว า ค ำ ส ั่ง ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ห ร ือ ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ ด ท ี่ต น ม ีส ว น เก ี่ย ว ข อ ง ไ ม ช อ บ ด ว ย  
ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ  ก ฎ ห ม า ย  ก ฎ  ห ร ือ ข อ บ ัง ค ับ  ต อ ง ท ัก ท ว ง เป น ล า ย ล ัก ษ ณ อ ัก ษ ร ไ ว  ใ น ก ร ณ ีท ี่เ ห ็น ว า ม ต ิ
ค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีไ ม ช อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย  ต อ ง ท ำ เ ร ื่อ ง เส น อ ใ ห ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร พ ิจ า ร ณ า  แ ล ะ ส ง เร ื่อ ง ใ ห ส ำ น ัก
เล ข า ธ ิก า ร ค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ไ ด ข อ ย ุต ิท า ง ก ฎ ห ม า ย ต อ ไ ป  
            (๔ ) ไ ม เ ล ี่ย ง ก ฎ ห ม า ย  ใ ช ห ร ือ แ น ะ น ำ ให ใ ช ช อ ง ว า ง ข อ ง ก ฎ ห ม า ย ท ี่อ ย ูใ น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ต น  
เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ต น เอ ง ห ร ือ ผ ูอ ื่น  แ ล ะ ต อ ง เร ง แ ก ไ ข ช อ ง ว า ง ด ัง ก ล า ว โ ด ย เ ร ็ว  
             (๕ ) ไ ม ย อ ม ใ ห บ ุค ค ล อ ื่น อ า ศ ัย ช ื่อ ต น เอ ง ถ ือ ค ร อ ง ท ร ัพ ย ส ิน  ส ิท ธ ิ์ ห ร ือ ป ร ะ โ ย ช น อ ื่น ใ ด แ ท น บ ุค ค ล อ ื่น  
อ ัน เป น ก า ร เล ี่ย ง ก ฎ ห ม า ย  ห ร ือ ใ ช ช ื่อ บ ุค ค ล อ ื่น ถ ือ ค ร อ ง ส ิ่ง ด ัง ก ล า ว แ ท น ต น เพ ื่อ ป ก ป ด ท ร ัพ ย ส ิน ข อ ง ต น  

             (๖ ) เ ม ื่อ ท ร า บ ว า ม ีก า ร ล ะ เม ิด  ห ร ือ ไ ม ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ก ฎ ห ม า ย ใ น ส ว น ร า ช ก า ร ข อ ง ต น  ห ัว ห น า ส ว น  
ร า ช ก า ร ต อ ง ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่จ ำ เป น  เพ ื่อ ใ ห เ ก ิด ก า ร เค า ร พ ก ฎ ห ม า ย ข ึ้น โ ด ย เร ็ว  

 

ข อ  ๘  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม เท ี่ย ง ธ ร ร ม  เ ป น ก ล า ง ท า ง ก า ร เ ม ือ ง  ใ ห บ ร ิก า ร แ ก 
ป ร ะ ช า ช น โ ด ย  ม ีอ ัธ ย า ศ ัย ท ี่ด ีแ ล ะ ไ ม เ ล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิโ ด ย ไ ม เ ป น ธ ร ร ม  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี้ 

(๑ ) ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ใ ห ล ุล ว ง โ ด ย ไ ม ห ล ีก เล ี่ย ง  ล ะ เล ย  ห ร ือ ล ะ เว น ก า ร ใ ช อ ำ น า จ เก ิน ก ว า ท ี่ม ีอ ย ูต า ม ก ฎ ห ม า ย  



 

(๒ ) ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ห ร ือ ด ำ เ น ิน ก า ร อ ื่น  โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง ศ ัก ด ิ์ศ ร ีค ว า ม เป น ม น ุษ ย  แ ล ะ ส ิท ธ ิเ ส ร ีภ า พ ข อ ง บ ุค ค ล  
ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ห  ก ร ะ ท บ ส ิท ธ ิเส ร ีภ า พ ข อ ง บ ุค ค ล ห ร ือ ก อ ภ า ร ะ ห ร ือ ห น า ท ี่ใ ห บ ุค ค ล โ ด ย ไ ม ม ีอ ำ น า จ ต า ม  ก ฎ ห ม า ย  

(๓ ) ใ ห บ ร ิก า ร แ ล ะ อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ก ป ร ะ ช า ช น โ ด ย ม ีอ ัธ ย า ศ ัย ท ี่ด ี ป ร า ศ จ า ก อ ค ต ิแ ล ะ ไ ม เล ือ ก  
ป ฏ ิบ ัต ิต อ บ ุค ค ล ผ ูม า ต ิด ต อ โ ด ย ไ ม เป น ธ ร ร ม ใ น เ ร ื่อ ง ถ ิ่น ก ำ เน ิด เช ื้อ ช า ต  ิภ า ษ า  เพ ศ  อ า ย ุ ค ว า ม พ ิก า ร ส ภ า พ ท า ง
ก า ย  ห ร ือ ส ุข ภ า พ  ส ถ า น ะ ข อ ง บ ุค ค ล  ฐ า น ะ ท า ง เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ ห ร ือ ส ัง ค ม  ค ว า ม เช ื่อ ท า ง ศ า ส น า  ก า ร ศ ึก ษ า อ บ ร ม  
ห ร ือ ค ว า ม  ค ิด เห ็น ท า ง ก า ร เม ือ ง อ ัน ไ ม ข ัด ต อ ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ  เ ว น แ ต จ ะ ด ำ เน ิน ก า ร ต า ม ม า ต ร ก า ร ท ี่ร ัฐ ก ำ ห น ด ข ึ้น
เพ ื่อ ข จ ัด อ ุป ส ร ร ค ห ร ือ ส ง เ ส ร ิม ใ ห บ ุค ค ล ส า ม า ร ถ ใ ช ส ิท ธ ิแ ล ะ เ ส ร ีภ า พ ไ ด เ ช น เ ด ีย ว ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น  ห ร ือ เป น ก า ร
เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ม ีเห ต ุผ ล  เป น  ธ ร ร ม  แ ล ะ เป น ท ี่ย อ ม ร ับ ก ัน ท ั่ว ไ ป  

(๔ ) ล ะ เว น ก า ร ใ ห ส ัม ภ า ษ ณ  ก า ร อ ภ ิป ร า ย  ก า ร แ ส ด ง ป า ฐ ก ถ า  ก า ร บ ร ร ย า ย  ห ร ือ ก า ร ว ิพ า ก ษ ว ิจ า ร ณ อ ัน
ก ร ะ ท บ ต อ ค ว า ม เป น ก ล า ง ท า ง ก า ร เม ือ ง  เ ว น แ ต เป น ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม เห ็น ท า ง ว ิช า ก า ร ต า ม ห ล ัก ว ิช า  

(๕ ) ไ ม เ อ ื ้อ ป ร ะ โ ย ช น เ ป น พ ิเ ศ ษ ใ ห แ ก ญ า ต ิพ ี่น อ ง  พ ร ร ค พ ว ก  เ พ ื่อ น ฝ ูง ห ร ือ ผ ูม ีบ ุญ ค ุณ แ ล ะ ต อ ง  
ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม เท ี่ย ง ธ ร ร ม ไ ม เห ็น แ ก ห น า ผ ูใ ด  

(๖ ) ไ ม ล อ ก ห ร ือ น ำ ผ ล ง า น ข อ ง ผ ูอ ื่น ม า ใ ช เป น ข อ ง ต น เอ ง โ ด ย ม ิไ ด ร ะ บ ุแ ห ล ง ท ี่ม า  
 

ข อ  ๙  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ก ฎ ห ม า ย ว า ด ว ย ข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร อ ย า ง เ ค ร ง ค ร ัด
แ ล ะ ร ว ด เ ร ็ว  ไ ม ถ ว ง เ ว ล า ใ ห เ น ิ่น ช า แ ล ะ ใ ช ข อ ม ูล ข า ว ส า ร ท ี่ไ ด ม า จ า ก ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เพ ื่อ ก า ร ใ น ห น า ท ี่ แ ล ะ
ใ ห ข อ ม ูล ข า ว ส า ร แ ก  ป ร ะ ช า ช น อ ย า ง ค ร บ ถ ว น  ถ ูก ต อ ง  ท ัน ก า ร ณ  แ ล ะ ไ ม บ ิด เ บ ือ น ข อ เ ท ็จ จ ร ิง    โ ด ย อ ย า ง
น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี ้

(๑ ) ไ ม ใ ช ข อ ม ูล ท ี่ไ ด ม า จ า ก ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ไ ป เพ ื่อ ก า ร อ ื่น  อ ัน ไ ม ใ ช ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย า ง  ย ิ่ง
เพ ื่อ เอ ื้อ ป ร ะ โ ย ช น แ ก ต น เอ ง ห ร ือ บ ุค ค ล อ ื่น  

(๒ ) ช ี้แ จ ง  แ ส ด ง เห ต ุผ ล ท ี่แ ท จ ร ิง อ ย า ง ค ร บ ถ ว น ใ น ก ร ณ ีท ี่ก ร ะ ท ำ ก า ร อ ัน ก ร ะ ท บ ต อ ส ิท ธ ิแ ล ะ  เส ร ีภ า พ
บ ุค ค ล อ ื่น  ไ ม อ น ุญ า ต ห ร ือ ไ ม อ น ุม ัต ิต า ม ค ำ ข อ ข อ ง บ ุค ค ล  ห ร ือ เม ื่อ บ ุค ค ล ร อ ง ข อ ต า ม  ก ฎ ห ม า ย เว น แ ต ก า ร อ ัน  
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร ท า ง ป ก ค ร อ ง ต า ม ก ฎ ห ม า ย ว า ด ว ย ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร ท า ง ป ก ค ร อ ง ไ ด ก ำ ห น ด
ย ก เว น ไ ว ท ั้ง น ี ้จ ะ ต อ ง ด ำ เน ิน ก า ร ภ า ย ใน ส ิบ ห า ว ัน ท ำ ก า ร  น ับ แ ต ก ร ะ ท ำ ก า ร ด ัง ก ล า ว ห ร ือ ไ ด ร ับ ก า ร ร อ ง ข อ  
 

ข อ  ๑ ๐  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ม ุง ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ์ข อ ง ง า น  ร ัก ษ า ค ุณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น แ ห ง ว ิช า ช ีพ โ ด ย
เค ร ง ค ร ัด  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี ้

(๑ ) ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น โ ด ย ม ุ  ง ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ข อ ง ง า น ใ ห  เ ก ิ ด ผ ล ด ีท ี ่ ส ุ ด จ น เ ต ็ ม ก ำ ล ั ง     
ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

(๒ ) ใ ช ง บ ป ร ะ ม า ณ  ท ร ัพ ย ส ิน  ส ิท ธ ิแ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ท ี่ท า ง ร า ช ก า ร จ ัด ใ ห ด ว ย ค ว า ม ป ร ะ ห ย ัด  ค ุม ค า   
ไ ม ฟ ุม เฟ อ ย  

(๓ ) ใ ช ค ว า ม ร ูค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ ต า ม ค ุณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น
ว ิช า ช ีพ โ ด ย เค ร ง ค ร ัด  

 

ข อ  ๑ ๑  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง ย ึด ม ั่น ใ น ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย อ ัน ม ีพ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ท ร ง เ ป น
ป ร ะ ม ุข  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี ้

(๑ ) ไ ม แ ส ด ง ก า ร ต อ ต า น ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย อ ัน ม ีพ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ท ร ง เป น ป ร ะ ม ุข  ห ร ือ
ส น ับ ส น ุน ใ ห น ำ ก า ร ป ก ค ร อ ง ใ น ร ะ บ อ บ อ ื่น ท ี่ไ ม ม ีพ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ท ร ง เป น ป ร ะ ม ุข ม า ใ ช ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  

(๒ ) จ ง ร ัก ภ ัก ด ีต อ พ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย  แ ล ะ ไ ม ล ะ เ ม ิด อ ง ค พ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย  พ ร ะ ร า ช ิน ี แ ล ะ พ ร ะ ร ัช  
ท า ย า ท ไม ว า ท า ง ก า ย ห ร ือ ท า ง ว า จ า  
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ข อ  ๑ ๒  ข า ร า ช ก า ร ต อ ง เป น แ บ บ อ ย า ง ท ี่ด ีใ น ก า ร ด ำ ร ง ต น  ร ัก ษ า ช ื่อ เ ส ีย ง แ ล ะ ภ า พ ล ัก ษ ณ ข อ ง ร า ช ก า ร
โ ด ย ร ว ม  โ ด ย อ ย า ง น อ ย ต อ ง ว า ง ต น  ด ัง น ี้ 

(๑ ) ไ ม ล ะ เม ิด ห ล ัก ส ำ ค ัญ ท า ง ศ ีล ธ ร ร ม  ศ า ส น า  แ ล ะ ป ร ะ เพ ณ ี ใ น ก ร ณ ีท ี่ม ีข อ ข ัด แ ย ง ร ะ ห ว า ง  
ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม น ี ้ก ับ ห ล ัก ส ำ ค ัญ ท า ง ศ ีล ธ ร ร ม  ศ า ส น า  ห ร ือ ป ร ะ เ พ ณ ี ข า ร า ช ก า ร ต อ ง เ ส น อ เ ร ื ่อ ง ใ ห 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  จ ร ิย ธ ร ร ม พ ิจ า ร ณ า ว ิน ิจ ฉ ัย  

(๒ ) ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร แ ล ะ ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า ใ น ส ว น ร า ช ก า ร ท ุก ร ะ ด ับ ช ั้น ต อ ง ป ก ค ร อ ง ผ ูอ ย ูใ ต 
บ ัง ค ับ  บ ัญ ช า ด ว ย ค ว า ม เท ี่ย ง ธ ร ร ม  โ ด ย ไ ม เห ็น แ ก ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ห ร ือ บ ุญ ค ุณ ส ว น ต ัว  แ ล ะ ค ว บ ค ุม ใ ห ผ ูอ ย ูใ ต บ ัง ค ับ
บ ัญ ช า  ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ร ิย ธ ร ร ม โด ย เค ร ง ค ร ัด  

(๓ ) ห ัว ห น า ส ว น ร า ช ก า ร แ ล ะ ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า ใ น ส ว น ร า ช ก า ร ท ุก ร ะ ด ับ ช ั้น  ต อ ง ส น ับ ส น ุน ส ง เ ส ร ิม
แ ล ะ  ย ก ย อ ง ผ ูอ ย ูใ ต บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ท ี่ม ีค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย  ม ีผ ล ง า น ด ีเ ด น  ม ีค ว า ม ร ูค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ ข ย ัน ข ัน แ ข ็ง ไ ม 
เล ือ ก ท ี่ร ัก ม ัก ท ี่ช ัง  แ ล ะ ย ึด ม ั่น ใ น ร ะ บ บ ค ุณ ธ ร ร ม  

(๔ ) ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ด อ ัน อ า จ น ำ ค ว า ม เ ส ื ่อ ม เ ส ีย แ ล ะ ไ ม ไ ว ว า ง ใ จ ใ ห เ ก ิด แ ก ส ว น ร า ช ก า ร ห ร ือ
ร า ช ก า ร โ ด ย ร ว ม  

 
 

(4 ) จ ร ร ย า ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น  ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  
ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข เ ป น ส ว น ร า ช ก า ร ท ี ่ม ีห น า ท ี ่ห ล ัก ใ น ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ด า น  

ก า ร แ พ ท ย แ ล ะ ส า ธ า ร ณ ส ุข  แ ก ป ร ะ ช า ช น  เ พ ื ่อ ใ ห ป ร ะ ช า ช น ม ีส ุข ภ า พ ท ี ่ด ี แ ล ะ ส า ม า ร ถ เ ข า ถ ึง บ ร ิก า ร  
ส า ธ า ร ณ ส ุข ท ุก ด า น ส อ ด ค ล อ ง ก ับ ส ภ า พ ป ญ ห า ข อ ง แ ต ล ะ พ ื้น ท ี่ โ ด ย ให บ ร ิก า ร ป ร ะ ช า ช น อ ย า ง เป น ธ ร ร ม  
ค ร อ บ ค ล ุม แ ล ะ ม ีม า ต ร ฐ า น  ด ัง น ั ้น ก า ร ท ี ่จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี ่ใ ห แ ก ป ร ะ ช า ช น อ ย า ง ม ีค ณ ภ า พ  จ ึง ข ึ ้น อ ย ู ก ับ ก า ร  
ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ข อ ง ข า ร า ช ก า ร ซ ึ่ง ต อ ง ม ีจ ิต ส ำ น ึก ใ น ห น า ท ี่ ก ร ะ ท ำ ใ น ส ิ ่ง ท ี ่ถ ก ต อ ง  เ ป น ธ ร ร ม  เ ส ีย ส ล ะ  แ ล ะ ม ุง  
ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม เป น ท ี่ต ั้ง  
 

ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข ม ีจ ร ร ย า ท ี่ใ ห ข า ร า ช ก า ร พ ึง ถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิด ัง น ี้  
 

ข อ  ๑  ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต แ ล ะ ร ับ ผ ิด ช อ บ  
๑ .๑  ไ ม ใ ช ต ำ แ ห น ง ห น า ท ี่แ ส ว ง ห า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น เพ ื่อ ต น เอ ง ห ร ือ ผ ูอ ื่น  
1 .๒  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต  ย ึด ถ ือ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร ม า ก ก ว า     
      ส ว น ต น  
๑ .๓  ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต อ ผ ล ง า น ท ี่ไ ด ก ร ะ ท ำ ไป แ ล ว  
๑ .๔  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่อ ย า ง เต ็ม ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เส ีย ส ล ะ แ ล ะ อ ุท ิศ เ ว ล า ใ ห แ ก ท า ง ร า ช ก า ร จ น  ง า น
ส ำ เร ็จ ถ ูก ต อ ง ต า ม ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ง า น  

ข อ  ๒  ย ืน ห ย ัด แ ล ะ ย ึด ม ั่น ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง  
๒ .๑  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่โ ด ย ย ึด ถ ือ ค ว า ม ถ ูก ต อ ง ต า ม ห ล ัก ว ิช า ก า ร ก ฎ ห ม า ย  แ ล ะ ก ร อ บ น โย บ า ย  
๒ .๒  ป ก ป ูอ ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ช า ต ิแ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิต น เป น แ บ บ อ ย า ง ท ี่ด ีข อ ง ป ร ะ ช า ช น  
๒ .๓  ม ีค ว า ม ก ล า ย ืน ห ย ัด ใ น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต อ ง ข อ   
๓  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่อ ย า ง เป น ธ ร ร ม แ ล ะ เส ม อ ภ า ค  

๓ .๑  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม ส ุภ า พ  ม ีน า ใ จ  เ อ ื้อ อ า ท ร แ ล ะ ม ีจ ิต บ ร ิก า ร ต อ ผ ูม า ร ับ บ ร ิก า ร   
      อ ย า ง เท า เท ีย ม  

 
 

๓ .๒  บ ร ิก า ร ป ร ะ ช า ช น ด ว ย ค ว า ม เส ม อ ภ า ค  เป น ธ ร ร ม  ร ว ด เ ร ็ว แ ล ะ ถ ูก ต อ ง  
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๓ .๓  ไ ม ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ด อ ัน เป น ก า ร ช ว ย เห ล ือ  อ ุป ถ ัม ภ  ห ร ือ เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิอ ย า ง ไ ม ย ุต ิธ ร ร ม   
ข อ  ๔  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด  

๔ .๑  เป ด เผ ย ห ล ัก เก ณ ฑ  ข ั้น ต อ น  ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ก ร อ บ ข อ ง ก ฎ ห ม า ย  
๔ .๒  ก ำ ห น ด ข ั้น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เว ล า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง แ ต ล ะ ข ั้น ต อ น  
๔ .๓  เก ็บ ห ล ัก ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ว พ ร อ ม ส ำ ห ร ับ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ   

ข อ  ๕  ม ุง ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ์ข อ ง ง า น  
๕ .๑  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ใ ห บ ร ร ล ุเป า ห ม า ย โ ด ย ว ิธ ีก า ร  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ถ ูก ต อ ง  แ ล ะ เป น ธ ร ร ม  
๕ .๒  ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ด ว ย ค ว า ม ร อ บ ค อ บ  ใ ส ใ จ  ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง  ร ว ด เร ็ว  ท ัน เว ล า  แ ล ะ ม ี  
      ค ุณ ภ า พ  
๕ .๓  พ ัฒ น า ต น เอ ง ใ ห เป น ผ ูม ีค ว า ม ร ูค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ ค ว า ม ช ำ น า ญ ใ น ก า ร
ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ม ี ค ว า ม ค ิด ร ิเ ร ิ่ม ท ี่ท ัน ส ม ัย เพ ื่อ ส ร า ง ส ร ร ค ส ิ่ง ใ ห ม  

ข อ  ๖  ด ำ ร ง ช ีว ิต ต า ม ห ล ัก เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ พ อ เพ ีย ง  
๖ .๑  ก อ น ต ัด ส ิน ใ จ ด ำ เน ิน ก า ร ใ ด ๆ ต อ ง ม ีเ ห ต ุผ ล  โ ด ย ค ำ น ึง ถ งึ ผ ล ท ี่ค า ด ว า จ ะ เก ด ข ึ้น
ท ั้ง ต อ  ส ว น ร ว ม แ ล ะ ต น เอ ง อ ย า ง ร อ บ ค อ บ  
๖ .๒  ย ึด ถ ือ แ ล ะ ป ฏ ิบ ัต ิต น ต า ม ข น บ ธ ร ร ม เน ีย ม ป ร ะ เพ ณ ีท ี่ด ีง า ม ข อ ง ส ัง ค ม  
๖ .๓  น ำ ค ำ ส อ น ท า ง ศ า ส น า ท ี่ต น น ับ ถ ือ  เป น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ด ำ ร ง ช ีว ิต  
๖ .๔  เป น ต น แ บ บ ใน ก า ร ด ำ ร ง ช ีว ิต ด ว ย ค ว า ม เ ร ีย บ ง า ย  ป ร ะ ห ย ัด  เห ม า ะ ส ม ก ับ
ฐ า น ะ ข อ ง  ต น แ ล ะ ส ัง ค ม  

 
(5 ) พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๐  
ภ า ย ใ ต พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๐  ม ุง เน น ก า ร ป ร ะ เม ิน ค ว า ม

โป ร ง ใ ส  ข อ ง ห น ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ใ น  ๓  ม ิต ิ ค ือ  ม ิต ิก า ร เป ด เผ ย แ ล ะ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ม ิต ิก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ท ี่ม ี
ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  แ ล ะ  ม ิต ิข อ ง ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ต า ม พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร   พ .ศ .  ๒ ๕ ๔ ๐ ใน
ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร จ ัด เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร อ ม ด า น ข อ ม ูล ข า ว ส า ร   เ อ ก ส า ร   ห ล ัก ฐ า น แ ล ะ ร ะ ด ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ม ี
ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ   ซ ึ่ง จ ะ เป น ส ว น ท ี่ ส น ับ ส น ุน ใ ห ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ไ ด ม ีก า ร เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร อ ม ด า น ข อ ม ูล ข า ว ส า ร เพ ื่อ
ร อ ง ร บั ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล จ า ก  ห น ว ย ง า น  ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง  

 

ต า ม ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ต ัว ช ี้ว ัด ค ว า ม โป ร ง ใ ส ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ  อ ัน จ ะ ส ง ใ ห ก า ร พ ัฒ น า ร ะ บ บ
บ ร ิห า ร  ร า ช ก า ร แ ผ น ด ิน แ ล ะ ก า ร ใ ช ส ิท ธ ิ์ต า ม พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง   ร า ช ก า ร   พ .ศ .  ๒ ๕ ๔ ๐   ข อ ง
ภ า ค ร ัฐ แ ล ะ  ป ร ะ ช า ช น เป น ไ ป อ ย า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ เก ิด ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ต า ม เจ ต น า ร ม ณ ข อ ง ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ม ีค ว า ม
ส อ ด ค ล อ ง ก ับ  น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิห า ร ข อ ง ร ัฐ บ า ล ท ี่ต อ ง ก า ร ส ง เ ส ร ิม ใ ห ป ร ะ ช า ช น ม ีโ อ ก า ส ไ ด ร ับ ร ูข อ ม ูล ข า ว ส า ร จ า ก
ท า ง ร า ช ก า ร แ ล ะ ส ื่อ  ส า ธ า ร ณ ะ อ ื่น ไ ด อ ย า ง ก ว า ง ข ว า ง   ถ ูก ต อ ง   เป น ธ ร ร ม   แ ล ะ ร ว ด เ ร ็ว   ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ต ัว ช ี้ว ัด
ค ว า ม โป ร ง ใ ส ห น ว ย ง า น  ภ า ค ร ัฐ  ม ีค ว า ม ส ำ ค ญั ต อ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ท ี่ม ีค ุณ ค า แ ล ะ ม  ี ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  โ ด ย เป น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ  ไ ด ด ำ เน นิ ก า ร เพ ื่อ ย ก ร ะ ด ับ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ว ย ค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต
ส า ม า ร ถ เป ด เผ ย แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ได จ า ก ท ุก  ฝ า ย  ร ว ม ท ั้ง ก า ร ใ ห ก า ร บ ร ิก า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น บ น พ ื้น ฐ า น ข อ ง ค ว า ม เท า
เท ีย ม แ ล ะ ม มี า ต ร ฐ า น เป น ห น ึ่ง เด ีย ว ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ต ัว ช ี้ว ัด ค ว า ม โป ร ง ใ ส ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ท ี่ก ำ ห น ด ภ า ย ใ ต 
พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๐  ม ีป ร ะ โ ย ช น ท ั้ง ต อ ภ า ค ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ
ด ัง น ี้ 
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ป ร ะ โ ย ช น ต อ ภ า ค ป ร ะ ช า ช น  

๑ . ป ร ะ ช า ช น ไ ด ร ับ ค ว า ม ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร ็ว ใ น ก า ร ร ับ บ ร ิก า ร ด า น ข อ ม ูล ข า ว ส า ร แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร  ท ำ ง า น อ ื่น ๆ  จ า ก
เจ า ห น า ท ี่แ ล ะ ห น ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ  
๒ . ส า ม า ร ถ ร ับ ท ร า บ แ ล ะ เข า ถ ึง ข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร ไ ด อ ย า ง ถ ูก ต อ ง แ ล ะ ร ว ด เร ็ว  
๓ . ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ข อ ม ูล ข า ว ส า ร แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น ร ัฐ ไ ด  
๔ . ม ีค ว า ม เข า ใ จ แ ล ะ ม ีแ น ว ป ฏ ิบ ัต ิเ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร ข อ ม ูล ส ว น บ ุค ค ล แ ล ะ ส ัง ค ม  
๕ . ส า ม า ร ถ เข า ไ ป ม ีส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ น ก ิจ ก ร ร ม ต า ง  ๆ  ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ โ ด ย เฉ พ า ะ  ก า ร ใ ช 
ช อ ง ท า ง ผ า น พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๐   
ป ร ะ โ ย ช น ต อ ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ  
๑ .  ม ีข อ ก ำ ห น ด แ ล ะ ห ล ัก เก ณ ฑ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ก ำ ห น ด ภ า ย ใ ต พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร  ข อ ง ร า ช ก า ร    
๒ .  ม ีแ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ภ า ย ใน อ ง ค ก ร ท ี่ส อ ด ค ล อ ง ก ับ ค ว า ม โป ร ง ใ ส ท ี่แ ส ด ง ใ ห เห ็น ถ ึง  ข ั้น ต อ น ก า ร  
     ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่ส า ม า ร ถ เป ด เผ ย แ ล ะ  ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ท ั้ง ใ น เช ิง ข อ ม ูล แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร  
๓ .  ม ีเ ก ณ ฑ ม า ต ร ฐ า น   ต ัว ช ี้ว ัด   แ น ว ท า ง ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล   แ ล ะ ส า ม า ร ถ ใ ช เ ก ณ ฑ ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ต ัว ช ี้ว ัด ด ัง ก ล า ว    
     เป น ต ัว แ บ บ ใน ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง    ภ า ย ใ ต พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง  ร า ช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๐  
๔ .ห น ว ย งาน ภ าค ร ัฐ ส า ม า ร ถ ใช เก ณ ฑ ม าต ร ฐ าน แ ล ะ ต ัว ช ี้ว ัด ค ว า ม โป ร ง ใส เป น แ บ บ ป ระ เม ิน เพ ื่อ เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร อ ม ใน
ก า ร   
     ร อ ง ร ับ ก า รต ร ว จ ป ระ เม ิน ข อ งห น ว ย ง าน ท ี่ม ีอ ำ น าจ ห น า ท ี่ใน ก า รต ร ว จ ป ระ เม ิน ต า ม ก ฎ ห ม าย ห ร ือ เพ ื่อ ก ิจ ก า ร อ ื่น  
๕ . ไ ด ส ง เส ร ิม ใ ห ป ร ะ ช า ช น ม ีโ อ ก า ส ไ ด ร ับ ร ูข อ ม ูล ข า ว ส า ร จ า ก ท า ง ร า ช ก า ร แ ล ะ ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า  ร ะ บ บ ก ล ไ ก ใ น ก า ร    
     บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ถ ูก ต อ ง  เป น ธ ร ร ม  แ ล ะ ร ว ด เ ร ็ว  ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ  ต ัว ช ี้ว ัด ค ว า ม โป ร ง ใ ส ข อ ง  
     ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ    ป ร ะ ก อ บ ด ว ย เก ณ ฑ ม า ต ร ฐ า น ม ีค ว า ม ค ร อ บ ค ล ุม แ น ว ค ิด  แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ 
     แ ส ด ง ถ ึง ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ  โ ด ย เฉ พ า ะ ก า ร  เป ด เผ ย ข อ ม ูล ข า ว ส า ร  ก า ร ม ีส ว น ร ว ม ข อ ง  
     ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ก า ร  ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช อ ำ น า จ ร ัฐ ข อ ง ภ า ค  ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ห น ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง   ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  
     เ ก ณ ฑ ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม โป ร ง ใ ส ก า ร ส ง เส ร ิม ใ ห  ภ า ค ป ร ะ ช า ช น เข า ม า ม ีส ว น ร ว ม ใ น ข ั้น ต อ น แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร  
     บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ข อ ง ภ า ค ร ัฐ  โ ด ย ม ี ต ัว ช ี้ว ัด ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ด า น  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  ๕  ป ร ะ ก า ร  ไ ด แ ก  

5 .๑  ก า ร จ ัด ท ำ แ ล ะ เผ ย แ พ ร โ ค ร ง ส ร า ง แ ล ะ อ ำ น า จ ห น า ท ี่ข อ ง ห น ว ย ง า น  
5 .2 ก า ร จ ัด ท ำ ว ิส ัย ท ัศ น  พ ัน ธ ก ิจ  แ ล ะ แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ป ร ะ จ ำ ป ข อ ง ห น ว ย ง า น  
5 .3 ก า ร ก ำ ห น ด ห ล ัก เก ณ ฑ แ ล ะ ข ั้น ต อ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น  
5 .4 ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ต า ม แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ป ร ะ จ ำ ป  
5 .5 ก า ร ส ง เส ร ิม ก า ร ม ีส ว น ร ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใน ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ข อ ง ห น ว ย ง า น   
 

ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม โป ร ง ใ ส ด า น ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น  เป น ม า ต ร ฐ า น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ 
ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ท ี่ส ะ ท อ น ให เห ็น ถ ึง ก า ร ท ำ ห น า ท ี่โ ด ย  ค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย ส ุจ ร ิต ไ ม ม ีก า ร เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะ
ก า ร ข จ ัด ข อ โ ต แ ย ง ท ี่ไ ม เ ป น ธ ร ร ม โ ด ย เป น ก า ร ก ำ ห น ด ห ล ัก เก ณ ฑ แ ล ะ ข ั้น ต อ น ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ก า ร เล ือ ก ใ ช 
ช อ ง ท า ง ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ท ี่ เห ม า ะ ส ม ก ับ ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร  โ ด ย ม ตี ัว ช ี้ว ัด  ๖  ป ร ะ ก า ร  ไ ด แ ก  

๑ . ก า ร ก ำ ห น ด ห ล ัก เก ณ ฑ แ ล ะ ข ั้น ต อ น ใ น ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น  
๒ . ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ต า ม ห ล ัก เก ณ ฑ แ ล ะ ข ั้น ต อ น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว โ ด ย ไ ม ม ีก า ร เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิ 
๓ . ก า ร เล ือ ก ใ ช ช อ ง ท า ง ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ท ี่เห ม า ะ ส ม ก บั ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร  
๔ . ก า ร จ ัด ใ ห ม ีช อ ง ท า ง แ ล ะ ก ล ไ ก ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า เร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  
๕ . ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ผ ูร ับ บ ร ิก า ร  
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๖ . ก า ร จ ัด ท ำ ร ะ บ บ ข อ ม ูล ท า ง ส ถ ิต ิแ ล ะ ส ร ุป ผ ล ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร แ ก ป ร ะ ช า ช น  ซ ึ่ง เป น ก า ร ส ะ ท อ น ให เห ็น ถ ึง

เป ด เผ ย  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ไ ด แ ล ะ ก า ร ส ง เส ร ิม ก า ร เข า ถ ึง ข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  แ ล ะ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช อ ำ น า จ
ร ัฐ ข อ ง ภ า ค ป ร ะ ช า ช น ต า ม เจ ต น า ร ม ณ ข อ ง พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิข อ ม ูล ข า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ 0



 

บทที่ 3 
การปฏิบัติงานตามภารกจิหลักและภารกจิสนับสนนุ 

 

3.1 ค ว า ม ห ม า ย ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ถ ือ เป น เค ร ื่อ ง ม ือ ส ำ ค ัญ อ ย า ง ห น ึ่ง ท ี่อ ง ค ก ร จ ะ น ำ ม า ใ ช ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล  

เพ ร า ะ ท ั้ง ผ ู บ ร ิห า ร แ ล ะ ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ง จ ะ ไ ด ร ับ ป ร ะ โ ย ช น จ า ก ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข ึ ้น ม า ใ ช 
ร ว ม ก ัน  ผ ูบ ร ิห า ร จ ะ ม ีเ ค ร ื่อ ง ม ือ ช ว ย ค ว บ ค ุม ใ ห ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น เป น ไ ป ต า ม เป า ห ม า ย ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ก า ร ม อ บ ห ม า ย
ห น า ท ี่แ ล ะ ก า ร ส ั่ง ก า ร ส า ม า ร ถ ท ำ ไ ด โ ด ย ส ะ ด ว ก แ ล ะ ร ว ด เ ร ็ว  ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ม ีค ว า ม ย ุต ิธ ร ร ม แ ล ะ
น า เช ื่อ ถ ือ  เน ื่อ ง จ า ก ม ีท ั้ง ห ล ัก ฐ า น แ ล ะ ห ล ัก เ ก ณ ฑ ท ี่ผ ูบ ร ิห า ร ส า ม า ร ถ ช ี้แ จ ง ใ ห ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ย อ ม ร ับ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิน
ไ ด โ ด ย ง า ย  ใ น ส ว น ข อ ง  ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ม า ต ร ฐ า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ถ ือ เป น ส ิ่ง ท า ท า ย ท ี่ท ำ ใ ห เ ก ิด ค ว า ม ม ุง ม ั่น ท ี่จ ะ ไ ป ใ ห ถ ึง
เป า ห ม า ย ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ม ีค ว า ม ถ ูก ต อ ง ม า ก ข ึ้น เน ื่อ ง จ า ก ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ม ีก ร อ บ ห ร ือ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ง า น
แ ล ะ ก า ร พ ัฒ น า ศ ัก ย ภ า พ  เ พ ื่อ ไ ป ส ูม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ท ั ้ง ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น แ ล ะ ผ ู บ ร ิห า ร อ ง ค ก ร ไ ด ร ว ม ก ัน
ก ำ ห น ด ไ ว เ พ ื ่อ ค ุณ ภ า พ ข อ ง ก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิง า น แ ล ะ ค ว า ม เ จ ร ิญ ก า ว ห น า ข อ ง อ ง ค ก ร ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น  
(Performance Standard) ก า ร  บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล  น ับ เ ป น ภ า ร ก ิจ ท ี ่ส ำ ค ัญ ย ิ ่ง ป ร ะ ก า ร ห น ึ ่ง ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร
อ ง ค ก ร  เน ื่อ ง จ า ก เป น ป จ จ ัย ท ี่ม ีส ว น ท ำ ใ ห ก า ร พ ัฒ น า อ ง ค ก ร บ ร ร ล ุต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค แ ล ะ เป า ห ม า ย ท ี่ว า ง ไ ว  ก า ร
บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล เป น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง  ต ัว บ ุค ค ล ใน  อ ง ค ก ร  น ับ ต ั้ง แ ต ก า ร ส ร ร ห า บ ุค ค ล ม า ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ก า ร
บ ร ร จ ุแ ต ง ต ั้ง  ก า ร พ ัฒ น า  ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ไ ป จ น ถ ึง ก า ร ใ ห บ ุค ค ล พ น จ า ก ง า น  ท ั้ง น ี้ เพ ื่อ ใ ห อ ง ค ก ร
ไ ด ค น ด ีม ีค ว า ม ร ูค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ต ิด ี ม า ป ฏ ิบ ัต ิง า น ซ ึ่ง ก า ร ท ี ่อ ง ค ก ร จ ะ ไ ด บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิ
ด ัง ก ล า ว ม า ป ฏ ิบ ัต ิง า น น ั้น  จ ำ เป น ต อ ง ส ร า ง เ ค ร ื่อ ง ม ือ ส ำ ค ัญ ค ือ  ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  (Performance 
Appraisal) ข ึ้น ม า ใ ช ใ น ก า ร ว ด แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง บ ุค ค ล  ซ ึ่ง  ผ ล ท ี่ไ ด จ า ก ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น
จ ะ เ ป น ข อ ม ูล ท ี ่อ ง ค ก ร น ำ ไ ป ใ ช ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ก า ร เ ล ื ่อ น ข ั ้น เ ล ื ่อ น ต ำ แ ห น ง  ก า ร พ ัฒ น า  ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร
ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ก า ร โ อ น ย า ย  ก า ร ใ ห พ น ัก ง า น  แ ล ะ ก า ร ใ ห พ น จ า ก ง า น  โ ด ย ท ั่ว ไ ป แ ล ว ก า ร ท ี่ จ ะ ท ำ ใ ห ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล
ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ำ เน ิน ไ ป อ ย า ง บ ร ิส ุท ธ ิ์ย ุต ิธ ร ร ม แ ล ะ เช ื่อ ถ ือ ไ ด น ั้น  อ ง ค ก ร ม ัก จ ะ ส ร า ง เ ค ร ื่อ ง ม ือ  ป ร ะ ก อ บ อ ีก ส ว น
ห น ึ ่ง ข ึ ้น ม า ใ ช ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ซ ึ ่ ง ห น ึ ่ ง ใ น เ ค ร ื ่อ ง ม ือ ท ี ่ต อ ง ใ ช ก ็ค ือ  ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น  
(Performance  Standard)  ท ั้ง น ี้  เ พ ื่อ ใ ช เ ป น เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ผ ล ง า น ร ะ ห ว า ง บ ุค ค ล ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น
อ ย า ง  เ ด ีย ว ก ัน   โ ด ย อ ง ค ก ร ต อ ง ท ำ ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ว เป น เ ก ณ ฑ   ท ี่ช ัด เ จ น ก อ น   แ ล ว เ ม ื่อ
ด ำ เน ิน ก า ร  ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง บ ุค ค ล จ ึง เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ม า ต ร ฐ า น ท ี่อ ง ค ก ร ไ ด ก ำ ห น ด ไ ว  

 

ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น   ส ำ ห ร ับ ค า ว า ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น   (Performance  Standard) 
ส ำ น ัก ง า น  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น    ไ ด ใ ห ค ว า ม ห ม า ย ว า เป น ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ร ะ ด ับ ใ ด ร ะ ด ับ ห น ึ่ง
ซ ึ ่ง ถ ือ ว า เ ป น  เ ก ณ ฑ ท ี ่น า พ อ ใ จ ห ร ือ อ ย ูใ น ร ะ ด ับ ท ี ่ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น ส ว น ใ ห ญ ท ำ ไ ด  ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร  
ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ เป น ล ัก ษ ณ ะ  ข อ ต ก ล ง ร ว ม ก ัน ร ะ ห ว า ง ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า   ก ับ ผ ูใ ต บ ัง ค ับ บ ัญ ช า   ใ น ง า น ท ี่ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิ  
โ ด ย จ ะ ม ีก ร อ บ ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า  ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ห ล า ย   ๆ   ด า น ด ว ย ก ัน   อ า ท ิ  ด า น ป ร ิม า ณ   ค ุณ ภ า พ   
ร ะ ย ะ เว ล า   ค า ใ ช จ า ย  ห ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง  ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น   เน ื่อ ง จ า ก ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ง า น บ า ง ป ร ะ เภ ท   จ ะ อ อ ก ม า ใ น
ร ูป ข อ ง ป ร ิม า ณ   ใ น ข ณ ะ ท ี ่บ า ง ป ร ะ เ ภ ท   อ า จ  อ อ ก ม า ใ น ร ูป ข อ ง ค ุณ ภ า พ    อ ง ค ก ร จ ึง จ ำ เ ป น ต อ ง ก ำ ห น ด
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห เห ม า ะ ส ม แ ล ะ ส อ ด ค ล อ ง ก ับ  ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ง า น ป ร ะ เภ ท น ั้น  ๆ  

 
3.2 ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค  

๑ . เพ ื่อ ใ ห ส ว น ร า ช ก า ร ม ีม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ช ัด เ จ น อ ย า ง เป น ล า ย ล ัก ษ ณ อ ก ษ ร ท ี่แ ส ด ง ถ ึง
ร า ย ล ะ เอ ีย ด  ข ั้น ต อ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม /ก ร ะ บ ว น ก า ร ต า ง  ๆ  ข อ ง ห น ว ย ง า น
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๒ . เพ ื่อ ใ ช ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร อ ง ค ก ร /ก า ร จ ัด ท ำ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ถ ือ เป น เ ค ร ื่อ ง ม ือ

อ ย า ง  ห น ึ ่ง ใ น ก า ร ส ร า ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ต า ม เ ก ณ ฑ ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ภ า ค ร ัฐ
(PMQA ห ม ว ด  6 ก า ร จ ัด ก า ร ก ร ะ บ ว น ก า ร ) ท ี่ม ุง ไ ป ส ูก า ร บ ร ิห า ร ค ุณ ภ า พ ท ั่ว ท ั้ง อ ง ค ก ร อ ย า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

3 . เพ ื่อ ใ ห ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร ไ ด ม า ต ร ฐ า น เป น ไ ป ต า ม เป า ห ม า ย ไ ด ผ ล ิต ผ ล ห ร ือ ก า ร บ ร ิก า ร ท ี่ม ี 
ค ุณ ภ า พ  เ ส ร ็จ ร ว ด เ ร ็ว ท ัน ต า ม ก ำ ห น ด เ ว ล า น ัด ห ม า ย  ม ีก า ร ท ำ ง า น ป ล อ ด ภ ัย  เ พ ื ่อ ก า ร บ ร ร ล ุข อ ก ำ ห น ด ท ี่
ส ำ ค ัญ ข อ ง  ก ร ะ บ ว น ก า ร  
3.3 ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ห า ก จ ะ พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ป ร ะ โ ย ช น ท ี ่อ ง ค ก ร แ ล ะ บ ุค ค ล ใ น อ ง ค ก ร จ ะ ไ ด ร ับ จ า ก ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร  
ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข ึ ้น ใ ช  ซ ึ ่ง ม ีด ว ย ก ัน ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  ไ ม ว า จ ะ เ ป น ท า ง ด า น ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ก า ร ส ร า ง
แ ร ง จ ูง ใ จ ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ง า น  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ม ีด ัง น ี้ 

3.3 .1 ด า น ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ ช ว ย ใ ห ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ส า ม า ร ถ  ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ด อ ย า ง ถ ูก ต อ ง ก า ร เป ร ีย บ เ ท ีย บ

ผ ล ง า น  ท ี่ท ำ ไ ด ก ับ ท ี่ค ว ร จ ะ เป น น ั ้น ม ีค ว า ม ช ัด เ จ น   ม อ ง เ ห ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห เ ก ิด ผ ล
ไ ด ม า ก ข ึ้น   แ ล ะ  ช ว ย ใ ห ม ีก า ร ฝ ก ฝ น ต น เอ ง ใ ห เ ข า ส ูม า ต ร ฐ า น ไ ด  

3.3 .2 ด า น ก า ร ส ร า ง แ ร ง จ ูง ใ จ  
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เป น ส ิ่ง เ ร า ใ ห เ ก ิด ค ว า ม ม ุง ม ั่น ไ ป ส ูม า ต ร ฐ า น   ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ จ ะ

เก ิด  ค ว า ม ร ูส ึก ท า ท า ย  ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ม ุง ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ จ ะ เ ก ิด ค ว า ม ม า น ะ พ ย า ย า ม  ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ เก ิด ค ว า ม ภ า ค  
ภ มู ิใ จ แ ล ะ ส น ุก ก ับ ง า น  

3.3 .3 ด า น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ง า น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  
จ ะ ช ว ย ใ ห ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ร า บ ว า ผ ล ง า น ท ี ่ม ีค ุณ ภ า พ จ ะ ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิอ ย า ง ไ ร  ช ว ย ใ ห ไ ม ต อ ง ก ำ ห น ด

ร า ย ล ะ เ อ ีย ด  ข อ ง ง า น ท ุก ค ร ั ้ง    ท ำ ใ ห ม อ ง เ ห ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ง า น แ ล ะ พ ัฒ น า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง
ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น    ช ว ย ใ ห  ส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ค ว า ม ค ุม ค า แ ล ะ เป น ป ร ะ โ ย ช น ต อ ก า ร เพ ิ่ม ผ ล ผ ล ิต  

3.3 .4 ด า น ก า ร ค ว บ ค ุม ง า น  
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เ ป น เ ค ร ื่อ ง ม ือ ท ี ่ผ ู บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ใ ช ค ว บ ค ุม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า

ส า ม า ร ถ  ม อ บ ห ม า ย อ ำ น า จ ห น า ท ี่แ ล ะ ส ง ผ า น ค ำ ส ั่ง ไ ด ง า ย  ช ว ย ใ ห ส า ม า ร ถ ด ำ เน ิน ง า น ต า ม แ ผ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น
ไ ด ง า ย ข ึ้น  แ ล ะ  ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม ง า น ไ ด อ ย า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น  

3.3 .5 ด า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ ช ว ย ใ ห ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เป น ไ ป อ ย า ง ม ีห ล ัก เ ก ณ ฑ  ป อ ง ก ัน

ไ ม ใ ห ม ี ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ว ย ค ว า ม ร ูส ึก  ก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ท ำ ไ ด ก ับ ม า ต ร ฐ า น
ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ม ีค ว า ม ช ัด เจ น  แ ล ะ ช ว ย ใ ห ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ย อ ม ร ับ ผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน ไ ด ด ีข ึ้น  
3.4 ข ั้น ต อ น ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ตั ิง า น  

ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  
๑ . เ ล ือ ก ง า น ห ล ัก ข อ ง แ ต ล ะ ต ำ แ ห น ง ม า ท ำ ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห  โ ด ย ด ูร า ย ล ะ เ อ ีย ด จ า ก แ บ บ บ ร ร ย า ย ล ัก ษ ณ ะ

ง า น (Job Description) ป ร ะ ก อ บ  
๒ . พ ิจ า ร ณ า ว า ง เ ง ื่อ น ไ ข ห ร ือ ข อ ก ำ ห น ด ไ ว ล ว ง ห น า ว า ต อ ง ก า ร ผ ล ง า น ล ัก ษ ณ ะ ใ ด  จ า ก ต ำ แ ห น ง น ั้น ไ ม 

ว า จ ะ  เป น ป ร ิม า ณ ง า น  ค ุณ ภ า พ ง า น  ห ร ือ ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ซ ึ่ง เ ง ื่อ น ไ ข ห ร ือ ข อ ก ำ ห น ด ท ี่ต ั้ง ไ ว ต อ ง ไ ม ข ัด ก ับ
น โ ย บ า ย ห ล ัก เก ณ ฑ  ห ร ือ ร ะ เบ ีย บ ข อ บ ัง ค ับ ข อ ง ห น ว ย ง า น ห ร ือ อ ง ค ก ร
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๓ . ป ร ะ ช ุม ผ ูท ี ่เ ก ี ่ย ว ข อ ง  ไ ด แ ก  ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ห ัว ห น า ห น ว ย ง า น ท ุก ห น ว ย ง า น  แ ล ะ ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น

ต ำ แ ห น ง  น ั้น  ๆ  เพ ื่อ ป ร ึก ษ า แ ล ะ ห า ข อ ต ก ล ง ร ว ม ก ัน  
๔ . ช ี ้แ จ ง แ ล ะ ท ำ ค ว า ม เ ข า ใ จ ก ับ ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ผ ู เ ก ี ่ย ว ข อ ง อ ื ่น  ๆ  เ ก ี ่ย ว ก ับ ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ ก ำ ห น ด ไ ว  
๕ . ต ิด ต า ม ด ูก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น แ ล ว น ำ ม า เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ม า ต ร ฐ า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว  
๖ . พ ิจ า ร ณ า ป ร ับ ป ร ุง ห ร ือ แ ก ไ ข ม า ต ร ฐ า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ใ ห ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม ย ิ่ง ข ึ้น  เก ณ ฑ ข อ ง ม า ต ร ฐ า น

ก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิง า น  เ ก ณ ฑ ท ี่อ ง ค ก ร ม ัก ก ำ ห น ด เป น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ไ ด แ ก  เ ก ณ ฑ ด า น ป ร ิม า ณ ง า น แ ล ะ
ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ ป ฏ ิบ ัต ิค ุณ ภ า พ ข อ ง ง า น  

 
3.5 ล ัก ษ ณ ะ ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ข ณ ะ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ซ ึ่ง ก ล า ว ไ ด โ ด ย ล ะ เอ ีย ด  ด ัง น ี ้
๑ . ป ร ิม า ณ ง า น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ท ี่ป ฏ ิบ ัต  ิเป น ก า ร ก ำ ห น ด ว า ง า น ต อ ง ม ีป ร ิม า ณ เท า ไ ร  แ ล ะ ค ว ร จ ะ ใ ช เ ว ล า  

ป ฏ ิบ ัต ิม า ก น อ ย เพ ีย ง ใ ด ง า น จ ึง จ ะ เส ร ็จ  ด ัง น ั้น  ง า น ล ัก ษ ณ ะ เช น น ี้จ ะ ไ ม ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ด ว ย ป ร ิม า ณ ห ร ือ  
ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิไ ด  

๒ . ค ุณ ภ า พ ข อ ง ง า น  เ ป น ก า ร ก ำ ห น ด ว า ผ ล ง า น ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิไ ด น ั ้น  ค ว ร ม ีค ุณ ภ า พ ด ีม า ก น อ ย เ พ ย ง ใ ด โ ด ย
ส ว น  ใ ห ญ ม ัก ก ำ ห น ด ว า ค ุณ ภ า พ ข อ ง ง า น จ ะ ต อ ง ม ีค ว า ม ค ร บ ถ ว น  ป ร ะ ณ ีต  ถ ูก ต อ ง  เ ช ื่อ ถ ือ ไ ด  ป ร ะ ห ย ัด ท ั้ง เ ว ล า
แ ล ะ  ท ร ัพ ย า ก ร  

๓ .  ล ัก ษ ณ ะ ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ข ณ ะ ป ฏ ิบ ัต ิง า น   ง า น บ า ง ต ำ แ ห น ง ไ ม ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ด ว ย
ค ุณ ภ า พ  ห ร ือ ป ร ิม า ณ  แ ต เป น ง า น ท ี่ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิโ ด ย ก า ร ใ ช บ ุค ล ิก ห ร ือ ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ บ า ง อ ย า ง ป ร ะ ก อ บ  

ด ัง น ั้น  ก า ร ก ำ ห น ด ล ัก ษ ณ ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ต อ ง แ ส ด ง อ อ ก ไ ว ใ น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ ช ว ย ใ ห ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น  
ท ร า บ ว า ต อ ง ป ฏ ิบ ัต ิต น อ ย า ง ไ ร  เน ื่อ ง จ า ก ก า ร แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ไ ม เ ห ม า ะ ส ม อ า จ ส ง ผ ล เ ส ีย ต อ ภ า พ ล ัก ษ ณ ข อ ง
อ ง ค ก ร  แ ล ะ ข ว ัญ ก ำ ล ัง ใ จ ข อ ง เพ ื่อ น ร ว ม ง า น  อ ย า ง ไ ร ก ็ต า ม เพ ื่อ ใ ห ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ส ำ ห ร ับ
ต ำ แ ห น ง ง า น  ต า ง  ๆ  ใ น อ ง ค ก ร ม ีค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม   แ ล ะ เ ป น ท ี ่ย อ ม ร ับ ข อ ง ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น ผ ู ท ำ ห น า ท ี ่ก ำ ห น ด
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น    จ ะ ต อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ส ิ่ง ส ำ ค ัญ บ า ง ป ร ะ ก า ร   น ั่น ก ็ค ือ ต อ ง เป น ม า ต ร ฐ า น ท ี่ผ ู เ ก ี่ย ว ข อ ง ท ุก
ฝ า ย ส า ม า ร ถ ย อ ม ร ับ ไ ด   โ ด ย ท ั้ง  ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า แ ล ะ ผ ูใ ต บ ัง ค ับ บ ัญ ช า เห ็น พ อ ง ต อ ง ก ัน ว า ม า ต ร ฐ า น ม ีค ว า ม เ ป น
ธ ร ร ม  ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ุก ค น ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิ ไ ด ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว  ล ัก ษ ณ ะ ง า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ใ น ม า ต ร ฐ า น ต อ ง ส า ม า ร ถ
ว ัด ไ ด เ ป น จ า น ว น เป อ ร เ ซ ็น ต  ห ร ือ ห น ว ย อ ื่น  ๆ  ท ี่ส า ม า ร ถ ว ัด ไ ด  ม ีก า ร บ ัน ท ึก ไ ว ใ ห เ ป น ล า ย ล ัก ษ ณ อ ัก ษ ร  ม ีก า ร
เผ ย แ พ ร ใ ห เ ป น ท ี่ร ับ ร ูแ ล ะ เข า ใ จ ต ร ง ก ัน  แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ต อ ง ส า ม า ร ถ เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ด   
ก ล า ว ค ือ   ค ว ร ต อ ง ม ีก า ร ท บ ท ว น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  เป น ป ร ะ จ ำ ท ุก ป   ท ั้ง น ี้  ต อ ง ไ ม เ ป น ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง
เ พ ร า ะ ผ ู ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ม ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ต า ม ม า ต ร ฐ า น    ก า ร  เ ป ล ี ่ย น แ ป ล ง ค ว ร ม ีส า เ ห ต ุเ น ื ่อ ง ม า จ า ก ก า ร ท ี่
ห น ว ย ง า น ม ีว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิง า น ให ม  ห ร ือ น ำ อ ุป ก ร ณ เ ค ร ื่อ ง ม ือ เค ร ื่อ ง ใ ช ใ ห ม ม า  ใ ช ป ฏ ิบ ัต ิง า น  
3.6 ม า ต ร ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ก า ร ค ว บ ค ุม  ห ม า ย ถ ึง  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ก ร ะ ท ำ ให ม ั่น ใ จ ว า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ด ด ำ เน ิน ก า ร ไป ต า ม แ ผ น ท ี่
ก ำ ห น ด  ไ ว  ห ร ือ ถ า จ ะ ใ ห ค ว า ม ห ม า ย ท ี่ช ี้ใ ห เห ็น ถ ึง บ ท บ า ท ข อ ง ผ ูค ว บ ค ุม ช ัด เจ น ข ึ้น ก ็ห ม า ย ถ ึง  ก า ร บ ัง ค ับ ใ ห 
ก ิจ ก ร ร ม ต า ง  ๆ  เป น ไ ป ต า ม แ ผ น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว  จ า ก ค ว า ม ห ม า ย ด ัง ก ล า ว จ ะ เห ็น ไ ด ว า เ ม ื่อ ม ีก า ร ศ ึก ษ า ผ ล ก า ร
ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม แ ผ น  ป ร า ก ฏ  ว า ไ ม เ ป น ไ ป ต า ม ท ศ ท า ง  ก ร อ บ  ห ร ือ ข อ ก ำ ห น ด ท ี่ว า ง ไ ว  ผ ูค ว บ ค ุม ห ร ือ ผ ูบ ร ิห า ร
จ ะ ต อ ง ด ำ เน ิน ก า ร อ ย า ง อ ย า ง ห น ึ่ง จ ะ  แ ก ไ ข ป ร บั ป ร ุง ใ ห ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เป น ไ ป ต า ม แ ผ น ด ัง ก ล า ว  ม ิฉ ะ น ั้น แ ล ว แ ผ น
ก ็จ ะ ไ ม บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว 
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ก า ร ค ว บ ค ุม อ ำ น า จ แ บ ง ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ค ว บ ค ุม  อ อ ก เป น  ๕  ป ร ะ เภ ท ด ว ย ก ัน  ค ือ  
๑ . ก า ร ค ว บ ค ุม ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  (Product Control) เ ป น ก า ร ค ว บ ค ุม ผ ล ผ ล ิต ข อ ง โ ค ร ง ก า ร เ พ ื่อ

จ ัด ก า ร ใ ห  โ ค ร ง ก า ร ผ ล ิต ไ ด ป ร ิม า ณ ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ใ น แ ผ น  เ ร ีย ก ว า  ก า ร ค ว บ ค ุม ป ร ิม า ณ  ( Quantity Control) 
แ ล ะ ค ว บ ค ุม  ใ ห ผ ล ผ ล ิต ท ี ่ไ ด ม ีล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ุณ ส ม บ ัต ิต า ม ท ก ำ ห น ด ไ ว เ ร ีย ก ว า ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ (Quality 
Control) ก า ร ค ว บ ค ุม ใ น ข อ น ี้ร ว ม ถ ึง ก า ร ค ว บ ค ุม เ ว ล า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร ด ว ย    ค ือ ก า ร ค ว บ ค ุม ใ ห โ ค ร ง ก า ร ส า ม า ร ถ
ผ ล ิต ผ ล ง า น ไ ด ป ร ิม า ณ แ ล ะ  ค ุณ ภ า พ ต า ม ช ว ง เว ล า ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว  

๒ .  ก า ร ค ว บ ค ุม บ ุ ค ล า ก ร   (Personal  or  Staff  Control)  เ ป  น ก า ร ค ว บ ค ุม พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ก า ร
ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ข อ ง เจ า ห น า ท ี่ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น โ ค ร ง ก า ร  โ ด ย ค ว บ ค ุม ใ ห ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ว ิธ ีท ี่ก ำ ห น ด ไ ว  แ ล ะ ใ ห เป น ไ ป ต า ม
ก ำ ห น ด ก า ร โ ค ร ง ก า ร  ค ว บ ค ุม แ ล ะ บ ำ ร ุง ข ว ัญ เ จ า ห น า ท ี่ท ี ่ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ต ิ ค ว า ม ส ำ น ึก ใ น ห น า ท ี ่แ ล ะ
ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  ต ล อ ด จ น ค ว บ ค ุม ด า น ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย ข อ ง เจ า ห น า ท ี่ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ว ย  

๓ .  ก า ร ค ว บ ค ุม ด า น ก า ร เ ง ิน   (Financial  Control)  ไ ด แ ก   ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ใ ช จ า ย   (Cost-Contro l) 
ก า ร  ค ว บ ค ุม ท า ง ด า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  (Budget Control) ต ล อ ด จ น ก า ร ค ว บ ค ุม ท า ง ด า น บ ัญ ช ีต า ง  ๆ  ท ั้ง น ี้ เ พ ื่อ ใ ห 
โ ค ร ง ก า ร  เส ีย ค า ใ ช จ า ย ต ่ำ ส ุด  แ ล ะ ม ีเห ต ุผ ล เป น ไ ป ด ว ย ค ว า ม บ ร ิส ุท ธ ิ์ย ุต ิธ ร ร ม  

๔ . ก า ร ค ว บ ค ุม ท ร ัพ ย า ก ร ท า ง ก า ย ภ า พ  (Control of Physical Resources) ไ ด แ ก  ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร
ใ ช จ า ย  ท ร ัพ ย า ก ร ป ร ะ เภ ท ว ัส ด ุ อ ุป ก ร ณ  เ ค ร ื่อ ง ม ือ  อ า ค า ร แ ล ะ ท ี่ด ิน ต ล อ ด จ น แ ร ง ง า น ใ น ก า ร เป น ป จ จ ัย น ำ เ ข า
ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  เพ ื่อ ใ ห เก ิด ก า ร ป ร ะ ห ย ัด ใ น ก า ร ใ ช ท ร ัพ ย า ก ร ด ัง ก ล า ว  

๕ . ก า ร ค ว บ ค ุม เท ค น ิค ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  (Control of Techniques or Procedure) ไ ด แ ก ก า ร ค ว บ ค ุม  
ก ำ ก ับ ด ูแ ล เท ค น ิค แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห ถ ูก ต อ ง ต า ม ห ล ัก ว ิช า ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว  ส ำ ห ร ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เภ ท น ั้น   
ๆ  โ ด ย จ ะ ต อ ง ค ว บ ค ุม ท ั้ง เท ค น ิค ว ิธ ีท ี่ม อ ง เห ็น แ ล ะ เข า ใ จ ง า ย  

 
ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม  

ค ว า ม ส ำ ค ัญ  ค ว า ม จ ำ เป น  แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม น ั้น  อ า จ พ ิจ า ร ณ า ไ ด จ า ก ป ร ะ เ ด ็น
ต อ ไ ป น ี ้

 

๑ .  เ พ ื่อ ใ ห แ ผ น บ ร ร ล ุเ ป า ห ม า ย แ ล ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ท ี่ต ั ้ง ไ ว   ป ร ะ โ ย ช น ใ น ข อ น ี้น ับ ว า เ ป น ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ท ี่
ส ำ ค ัญ ท ี่ส ุด ข อ ง ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม โ ค ร ง ก า ร    ท ั้ง น ี้   เ พ ร า ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค แ ล ะ เ ป า ห ม า ย ถ ือ เ ป น ห ัว ใ จ
ส ำ ค ัญ ข อ ง  โ ค ร ง ก า ร  ห า ก ไม ม ีก า ร ย ึด เป า ห ม า ย แ ล ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค เป น ห ล ัก แ ล ว เ ร า ก ็ไ ม ท ร า บ ว า จ ะ ท ำ โ ค ร ง ก า ร น ี้ไ ป
ท ำ ไ ม  เ ม ื่อ เป น  เ ช น น ี้ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ค ว บ ค ุม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ง  ๆ  ท ี่จ ะ ช ว ย ป ร ะ ค ับ ป ร ะ ค อ ง ใ ห โ ค ร ง ก า ร บ ร ร ล ุส ิ่ง
ท ี่ม ุง ห ว ง ด ัง ก ล า ว จ ึง ถ ือ เป น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ส ำ ค ัญ ย ิ่ง ข อ ง ผ ูบ ร ิห า ร โ ค ร ง ก า ร  

๒ . ช ว ย ป ร ะ ห ย ัด เ ว ล า แ ล ะ ค า ใ ช จ า ย  ผ ูบ ร ิห า ร ท ี่ด ีจ ะ ต อ ง ค ว บ ค ุม เ ว ล า  แ ล ะ ค า ใ ช จ า ย ข อ ง โ ค ร ง ก า ร โ ด ย
ก า ร  เส น อ แ น ะ เท ค น ิค ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ให   ซ ึ่ง จ ะ ส า ม า ร ถ ล ด เว ล า แ ล ะ ค า ใ ช จ า ย ข อ ง โ ค ร ง ก า ร ล ง ไ ป
ไ ด ม า ก  ท ำ ใ ห ส า ม า ร ถ น ำ ท ร ัพ ย า ก ร ท ี่ล ด ล ง ไป ใ ช ป ร ะ โ ย ช น ก ับ โ ค ร ง ก า ร อ ื่น  ห ร ือ เพ ื่อ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค อ ื่น  ๆ  ไ ด  

๓ . ช ว ย ก ร ะ ต ุน  จ ูง ใ จ  แ ล ะ ส ร า ง ข ว ัญ ก ำ ล ัง ใ จ ใ ห ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น  ก า ร ต ิด ต า ม ค ว บ ค ุม น ั้น ไ ม ใ ช เ ป น ก า ร จ ับ ผ ิด
เพ ื่อ ล ง โ ท ษ  แ ต เป น ก า ร แ น ะ น ำ ช ว ย เห ล ือ โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง ผ ล ส ำ เ ร ็จ ข อ ง โ ค ร ง ก า ร เป น ส ำ ค ัญ  เพ ร า ะ ฉ ะ น ั้น ผ ูน ิเ ท ศ ง า น
แ ล ะ ผ ู ค ว บ ค ุม ง า น ท ี่ด ีม ัก จ ะ ไ ด ร ับ ก า ร ต อ น ร ับ จ า ก ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น   ท ำ ให ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ร ูส ึก ก ร ะ ต ือ ร ือ ร น เพ ร า ะ ม ีพ ี่เ ล ี้ย ง
ม า ช ว ย  แ น ะ น ำ ช ว ย เห ล ือ อ ีก แ ร ง ห น ึ่ง  ข ว ัญ ก ำ ล ัง ใ จ ท ี่จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต อ ส ูก ับ ป ญ ห า อ ุป ส ร ร ค ต า ง ๆ ก ็จ ะ ม ีม า ก ข ึ้น  

๔ . ช ว ย ป อ ง ก ัน แ ล ะ ค ว า ม เส ีย ห า ย ร นุ แ ร ง ท ี่อ า จ จ ะ เก ิด ข ึ้น ไ ด  โ ค ร ง ก า ร บ า ง โ ค ร ง ก า ร ถ า ม ีก า ร ค ว บ ค ุม ไ ม ด ี
พ อ  อ า จ เป น ส า เห ต ุใ ห เ ก ิด ค ว า ม เส ีย ห า ย ให ญ ห ล ว ง ไ ด  แ ล ะ ห า ก พ บ ค ว า ม เส ีย น ั้น แ ต ต น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เห ต ุก า ร ณ ท ี่
เ ร ีย ก ว า  “ส า ย เก ิน แ ก ” ก ็จ ะ ไ ม เ ก ิด ข ึ้น
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๕ . ท ำ ให พ บ ป ญ ห า ท ี่อ า จ เก ิด ข ึ้น เน ื่อ ง ม า จ า ก โ ค ร ง ก า ร น ั้น  ท ั้ง น ี้ ใ น ข ณ ะ ท ี่ท ำ ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ค ว บ ค ุม น ั้น  

ผ ูบ ร ิห า ร จ ะ ม อ ง เห ็น ป ญ ห า อ ัน เป น ผ ล ก ร ะ ท บ ต า ง ๆ  ข อ ง โค ร ง ก า ร ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  จ ึง จ ะ ส า ม า ร ถ จ ัด ห า ม า ต ร ก า ร
ใ น ก า ร  ป อ ง ก ัน แ ก ไ ข ไ ด อ ย า ง ถ ูก ต อ ง  

๖ .  ช ว ย ใ ห ผ ูเ ก ี่ย ว ข อ ง ท ุก ฝ า ย ไ ด เ ห ็น เป า ห ม า ย ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ห ร ือ ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ง า น ไ ด ช ัด เจ น ข ึ้น โ ด ย ป ก ต ิ 
โ ค ร ง ก า ร ต า ง ๆ   ม ัก จ ะ ก ำ ห น ด ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ห ร ือ เป า ห ม า ย ไ ว อ ย า ง ห ล ว ม   ๆ   ห ร ือ ใ ช ค ำ ท ี่ค อ น ข า ง จ ะ เป น
น า ม ธ ร ร ม ส ูง  เช น  ค า ว า พ ัฒ น า  ข ย า ย  ป ร ับ ป ร ุง  ก ร ะ ต ุน  ย ก ร ะ ด ับ  ฯ ล ฯ  ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น ห ร ือ แ ม ก ร ะ ท ั่ง
ผ ูบ ร ิห า ร ม อ ง ไ ม เห ็น  เป า ห ม า ย ไ ด ช ัด เจ น  ไ ม อ า จ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห บ ร ร ล ุเป า ห ม า ย ท ี่ถ ูก ต อ ง ไ ด  เม ื่อ ม ีก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ
ค ว บ ค ุม โ ค ร ง ก า ร  จ ะ ต อ ง ม ีก า ร ท ำ ใ ห ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค แ ล ะ เป า ห ม า ย ร ว ม ท ั้ง ม า ต ร ฐ า น ต า ง ๆ  ช ัด เจ น ข ึ้น  เพ ื่อ จ ะ ไ ด 
ส า ม า ร ถ เป ร ีย บ เท ีย บ แ ล ะ ท ำ ก า ร  ค ว บ ค ุม ไ ด  
 

ก ล า ว โ ด ย ส ร ุป ไ ด ว า ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม เป น เค ร ื่อ ง ม ือ ส ำ ค ัญ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร  
ว า ง แ ผ น ท ำ ให ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เป น ไ ป ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค    น โย บ า ย ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ก า ร ต ิด ต า ม แ ล ะ ก า ร  ค ว บ ค ุม น ั้น เป น
ก ิจ ก ร ร ม ท ี่เ ก ี่ย ว เน ื่อ ง ก ัน  ม ัก จ ะ ใ ช ค ว บ ค ูก ัน ไ ม ไ ด ม ีก า ร แ ย ก ก ัน อ ย า ง อ ส ร ะ  ก ล า ว ค ือ เม ื่อ ม ีก า ร ต ิด ต า ม ด ู ผ ล ก า ร
ท ำ ง า น ว า เป น อ ย า ง ไ ร แ ล ว  ก ็ต อ ง ม ีก า ร ค ว บ ค ุม เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุง ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ัง ก ล า ว ใ ห ไ ป ส ูท ิศ ท า ง ท ี่ต อ ง ก า ร  แ ล ะ
ใน ท า ง ก ล ับ ก ัน ใ ค ร ห ร ือ ห น ว ย ง า น ใ ด ก ็ต า ม ท ี่จ ะ ท ำ ห น า ท ี่ค ว บ ค ุม ก ็ต อ ง ม ีก า ร ต ิด ต า ม ก อ น เส ม อ ม ิฉ ะ น ั้น ก ็ไ ม ส า ม า ร ถ  
ค ว บ ค ุม อ ะ ไ ร ไ ด 
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บทที่ 4 
การติดตามตรวจสอบเพ่ือปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาที ่

 

 

4.1 ข ั้น ต อ น แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  
 

 

1.   ด ำ เน ิน ก า ร แ ต ง ต ั้ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร เพ ื่อ ด ำ เน ิน ก า ร จ ัด ท ำ ค ูม ือ  แ ผ น ฯ  
 
 
 
 

 

2.   ป ร ะ ช ุม ด ำ เน ิน ก า ร จ ัด ท ำ แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอชางกลาง  
 ป ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ .2566 

 

 
 

3.   ด ำ เน ิน ก า ร เผ ย แ พ ร ห ล ัก เก ณ ฑ  ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต  ิแ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  
ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง   

 

 
 
 

4.   ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ข ั้น ต อ น  แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง   
ป ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ .2566 

 
 
 
 

5.   ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ข ั้น ต อ น  แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข
อ ำ เภ อ ช า ง ก ล า ง  ป ง บ ป ร ะ ม า ณ พ .ศ .2566 

 
 

 
 

 

6.   ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ร ะ บ บ ก า ร ป อ ง ก ัน ก า ร ล ะ เว น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ฯ  ห า ก พ บ ป ญ ห า ไ ม ป ฏ ิบ ัต ิ  
ต า ม แ น ว ท า ง ห ร ือ ล ะ เว น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ใ ห ค ณ ะ ท ำ ง า น ฯ ด ำ เน ิน ก า ร ห า แ น ว ท า ง แ ก ไ ข  

                 ก า ร ไ ม ป ฏ ิบ ัต ิห ร ือ ล ะ เว น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ว ร า ย ง า น ให ผ ูบ ร ิห า ร ท ร า บ ต อ ไ ป  
 

 
 
 
 

7.   ส ร ุป ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  ผ ล ก า ร ป ร ะ ช ุม ใ ห ผ ูบ ร ิห า ร ท ร า บ แ ล ะ ส ั่ง ก า ร
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4.2 ข ั้น ต อ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะ ต ิด ต า ม ก า ร ด ำ เน ิน ง า น แ น ว ท า ง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  
 
 

ข ั้น ต อ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น                                ก ิจ ก ร ร ม  ร ะ ย ะ เ ว ล า  
1 . ป ร ะ ช ุม ค ณ ะ ท ำ ง า น  ผ ูม ี
ส ว น ไ ด  เส ีย  แ ล ะ ผ ูร ับ ผ ล ง า น  

 

-ค ณ ะ ท ำ ง า น  ผ ูม ีส ว น ไ ด เส ีย  แ ล ะ ผ ูร ับ ผ ล ง า น  
แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ แ ผ น ง า น  
-จ ัด ท ำ แ ผ น ต า ม ท ี่ไ ด ร ับ ก า ร เห ็น ช อ บ เป น ข อ ต ก ล ง  ร ว ม
ข อ ง ผ ูม ีส ว น ไ ด เส ีย  ผ ูร ับ ผ ล ง า น  

 

2 . ป ร ะ ช ุม ค ณ ะ ท ำ ง า น  ผ ูม ี
ส ว น ไ ด  เส ีย  แ ล ะ ผ ูร ับ ผ ล ง า น  

 

-ค ณ ะ ท ำ ง า น  ผ ูม ีส ว น ไ ด เส ีย  แ ล ะ ผ ูร ับ ผ ล ง า น  ช ี้แ จ ง
ร า ย ล ะ เอ ีย ด ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  แ ล ะ ร ว ม  ก ำ ห น ด ก า ร
ด ำ เน ิน ง า น ต า ม แ ผ น  
-ร ะ ด ม ค ว า ม ค ิด เห ็น  

 

3 . ป ร ะ ช ุม แ ล ะ ช ี้แ จ ง ก า ร
ด ำ เน ิน ง า น      

-ช ี้แ จ ง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น แ ก ค ณ ะ ท ำ ง า น ผ ูม ีส ว น ไ ด  เ ส ีย  
แ ล ะ ผ ูร ับ ผ ล ง า น  

 

4 . ส ง ค ูม ือ /แ ผ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ
ใ ห ก ับ ผ ูป ฏ ิบ ัต ิ 

-จ ัด ท ำ ค ูม ือ /แ ผ น  ใ ห ก ับ ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น  
-ส ง ค ูม ือ /แ ผ น  ใ ห ก ับ ผ ูป ฏ ิบ ัต ิง า น  

 

5 . น ิเท ศ ต ิด ต า ม ง า น                     -ค ณ ะ ท ำ ง า น น ิเท ศ ต ิด ต า ม  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ต า ม  แ ผ น  
-ต ิด ต า ม แ ผ น ด ัง ก ล า ว ส า ม า ร ถ ร อ ง ร ับ ก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิง า น
ไ ด ห ร ือ ไ ม  ต อ ง ม ีก า ร ป ร ับ ป ร ุง  ห ร ือ  
เพ ิ่ม เ ต ิม  ห ร ือ ไ ม  

 

6 . ส ร ุป /จ ัด ท ำ ร า ย ง า น ก า ร  
ด ำ เน ิน ง า น  

-จ ัด ท ำ เอ ก ส า ร ส ร ุป  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ช ุม  ร า ย ง า น  ผ ล
ก า ร ต ิด ต า ม  เส น อ ให ผ ูบ ร ิห า ร  

 

ส ิง ห า ค ม  2566 

ตุลาคม 2565 

ตุลาคม 2565 

มีนาคม 2566 

มกราคม 2566 

ธันวาคม 2565 
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บรรณานุกรม 
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         2543. 
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         ท ี่ด ี พ .ศ . 2546 . ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  : ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก ฤ ษ ฎ ีก า , 2540. 
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